
第３次狭山市情報化基本計画
実施計画

令和７年度～令和９年度



計画策定の目的
「第3次狭山市情報化基本計画実施計画」（以下、「実施計画」という。）は、「第3次狭山市情報化基本計画」（以下、「第3次基本計画」）
に基づき、情報化に係る各種施策を具現化するものと位置付けています。

計画の期間

実施計画は第3次基本計画の計画期間内（令和3年度から令和７年度）、毎年進捗状況と現状を加味しながら策定します。

実施計画の内容

実施計画は、第3次基本計画に定める「行政情報システムの全体最適化」、「地域情報化の推進」、「ＩＣＴガバナンスの
強化」の3つの基本施策に紐づく11の施策に沿って取組みます。

各施策にはそれぞれ複数の取組が位置付けられており、実施計画はこの取組ごとに所管の事業を体系づけています。
※詳細は次ページの施策体系図参照
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令和３年度 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度 令和９年度

第3次情報化基本計画

令和３年度～令和５年度 実施計画

令和４年度～令和６年度 実施計画

令和５年度～令和７年度 実施計画

令和６年度～令和８年度 実施計画

令和７年度～令和９年度 実施計画
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実施計画の内容

施策1　　行政手続きのオンライン化
取組01 デジタルファースト(電子申請･オンライン決済)

取組02 総合窓口の推進

施策2　　クラウド活用とノンカスタマイズの推進
取組03 クラウドの活用拡大

取組04 ノンカスタマイズ導入の推進

取組05 情報システムの標準化・共通化

施策3　　行政事務のデジタル化の推進
取組06 文書の電子化、電子決裁の推進

取組07 デジタルインフラ整備

施策4　　情報セキュリティ対策
取組08 情報セキュリティ対策の見直し・強化

取組09 ICT-BCPの見直し・充実

施策5　　新たな課題等への対応と活用
取組10 テレワーク、オンライン会議の導入・運用

取組11 AIやRPA、IoTの活用拡充

施策6　　安心・安全な地域づくりの推進
取組12 統合型GISの導入

取組13 情報提供媒体の多様化

取組14 災害時におけるICTの利活用

施策7　　地域活性化の推進
取組15 マイナンバーカードの普及、マイナポータルの利用の推進

取組16 デジタルデバイドの解消

取組17 GIGAスクール構想の実現

施策8　　官民データ活用の推進
取組18 官民データ活用の推進(オープンデータ・EBPM)

施策9　　情報化推進体制の強化
取組19 情報化推進体制の強化

施策10　情報システム調達の適正化
取組20 情報システム調達ガイドラインの継続的な見直し

施策11　専門的人材の育成の推進
取組21 研修制度の充実

取組22 DX推進員及びセキュリティ担当者の活用

基本施策2
地域情報化の推進

基本施策3
ICTガバナンスの強化

基本施策1
行政情報システムの全体最適化
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実施計画の見方

基本施策名称

施策名称と趣旨

取組名称

所管の取組

事業の取組年度には「実施」が記載されます
※新規にシステム等を導入する場合は「導入」と記載しています

※各課の事業が1ページに収まらない場合は、複数ページにまたがり掲載しています
※各課の事業が複数の取組に該当する場合は、同一事業が複数取組に掲載されています



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

施策１ 行政手続きのオンライン化
各分野での行政手続きのオンライン化を進め、更に市民サービスを充実します

取組01 デジタルファースト(電子申請･オンライン決済)1/2
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令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 電子申請システムと手続きナビゲーションサービスを運用し、オンラインで必要な行政手続きができるサービスを提供します。 行政経営課 実施 

2 公共施設予約システムを運用し、オンラインで公共施設を予約できるサービスを提供します。 情報政策課 実施 

3 情報政策課 実施 

4 市民税課 実施 

5 収税課 実施 

6 市民課 実施 

7 電子入札システムを運用し、オンラインで入札に係る申請等を行えるサービスを提供します。 契約検査課 実施 

8 エルタックス（地方税ポータルシステム）を活用し、個人住民税の電子申告ができるサービスを提供します。 市民税課 実施 

9 住民税試算システムを運用し、個人住民税の試算や申告書が作成できるサービスを提供します。 市民税課 実施 

10 市民課 実施 

11 地区センター等(※) 実施 

12 市民税課 実施 

13 収税課 実施 

14 収税課 実施 

15 経営課 実施 

取組概要

証明書コンビニ交付システムを運用し、各種証明書をコンビニエンスストア等で取得できるサービスを提供します。

取組所属 取組計画年度

キャッシュレス端末を設置し、証明書等発行に係る交付手数料支払いのキャッシュレス決済に対応します。

各種市税及び上下水道料金をスマートフォン等から納付できるサービスを提供します。



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

施策１ 行政手続きのオンライン化
各分野での行政手続きのオンライン化を進め、更に市民サービスを充実します

取組01 デジタルファースト(電子申請･オンライン決済)2/2
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※地区センター等（入間川地区センター、狭山台地区センター、堀兼地区センター、新狭山地区センター、奥富地区センター、柏原地区センター、水富地区センター、広瀬市民サービスコーナー、
入曽地域交流センター、水野市民サービスコーナー）

令和７年度 令和８年度 令和９年度

16 納税状況確認をオンライン化し、軽自動車税の継続検査時における納税証明書の提出を省略化します。 収税課 実施 

17 庁舎内にキオスク端末を設置し、本庁での各種証明書取得の利便性向上を図るとともに、コンビニ交付サービスへの誘引を図りま
す。

市民課 実施 

18 タブレット端末を地区センター等に設置し、本庁舎とオンラインで相談できる環境を提供します。 地区センター等(※) 実施 

19 建築行政共用データベースシステムを運用し、申請者がオンラインで建築確認を申請できる環境を整備します。 建築審査課 ー ー 導入/実施

取組概要 取組所属 取組計画年度



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

取組02 総合窓口の推進
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施策１ 行政手続きのオンライン化
各分野での行政手続きのオンライン化を進め、更に市民サービスを充実します

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 総合窓口対応システムの安定的な稼働環境を確保し、住民票等証明書交付や手続き案内など総合窓口としてサービスを提供します。 情報政策課 実施 

2 おくやみコーナーを運用し、利用者の利便性向上を図ります。 市民課 実施 

3 一部地区センター等（新狭山地区センター、広瀬市民サービスコーナー、入曽地域交流センター）で住所異動やマイナンバーカードに記
録されている電子証明書の更新手続きができる環境を提供します。

地区センター等 実施 

取組概要 取組所属 取組計画年度



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

施策２ クラウド活用とノンカスタマイズの推進
コスト削減等の視点からクラウドの活用を拡大し、ノンカスタマイズ導入を推進します

取組03 クラウドの活用拡大 1/3
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令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 クラウドサービスで提供される秘書スケジュールシステムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 秘書課 実施 

2 クラウドサービスで提供されるCMSを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 広報課 実施 

3 クラウドサービスで提供される手続きナビゲーションサービスを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 行政経営課 実施 

4 クラウドサービスで提供される電子申請システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 行政経営課 実施 

5 クラウドサービスで提供されるAI-OCRを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 行政経営課 実施 

6 クラウドサービスで提供される財務会計システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 財政課 実施 

7 クラウドサービスで提供される総合窓口対応システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 情報政策課 実施 

8 クラウドサービスで提供されるAI音声議事録作成システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 情報政策課 実施 

9 クラウドサービスで提供されるファイル交換システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 情報政策課 実施 

10 クラウドサービスで提供される自治体専用ビジネスチャットツールを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 情報政策課 実施 

11 クラウドサービスで提供される例規システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 総務課 実施 

12 クラウドサービスで提供される文書管理システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 総務課 実施 

13 クラウドサービスで提供される人事給与システム等を運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 職員課 導入/実施 実施

14 クラウドサービスで提供される電子入札システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 契約検査課 実施 

15 クラウドサービスで提供される住民税試算システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 市民税課 実施 

取組所属 取組計画年度取組概要



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

取組03 クラウドの活用拡大 2/3
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施策２ クラウド活用とノンカスタマイズの推進
コスト削減等の視点からクラウドの活用を拡大し、ノンカスタマイズ導入を推進します

令和７年度 令和８年度 令和９年度

16 クラウドサービスで提供される軽自動車検査情報市区町村提供サービスを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 市民税課 実施 

17 クラウドサービスで提供される地図情報システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 資産税課 実施 

18 クラウドサービスで提供される全国消費生活情報ネットワークシステムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 消費生活センター 導入/実施 実施

19 資源循環推進課 実施 

20 奥富環境センター 実施 

21 クラウドサービスで提供される保育給付管理システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 保育幼稚園課 実施 

22 保育幼稚園課 実施 

23 青少年課 実施 

24 保育幼稚園課 実施 

25 学務課 実施 

26 クラウドサービスで提供される学童保育室入退室管理システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 青少年課 実施 

27 クラウドサービスで提供される包括的支援事業システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 介護保険課 実施 

28 健康づくり支援課 実施 

29 保健センター 実施 

30 クラウドサービスで提供される子育て支援アプリを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 保健センター 実施 

取組所属 取組計画年度

クラウドサービスで提供される登降園システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。

クラウドサービスで提供される健康管理システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。

クラウドサービスで提供されるごみ集積所地図情報システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。

クラウドサービスで提供される子ども子育て支援システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。

取組概要



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

取組03 クラウドの活用拡大 3/3
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施策２ クラウド活用とノンカスタマイズの推進
コスト削減等の視点からクラウドの活用を拡大し、ノンカスタマイズ導入を推進します

令和７年度 令和８年度 令和９年度

31 クラウドサービスで提供される就業情報システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 保健センター 実施 

32 建設総務課 実施 

33 都市計画課 実施 

34 市街地整備課 実施 

35 道路維持課 実施 

36 開発審査課 実施 

37 建築審査課 実施 

38 みどり公園課 実施 

39 水道施設課 実施 

40 下水道施設課 実施 

41 クラウドサービスで提供される建築行政共用データベースシステムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 建築審査課 ー ー 導入/実施

42 クラウドサービスで提供される被災者支援システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 危機管理課 実施 

43 クラウドサービスで提供される図書館システムを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。 中央図書館 導入/実施 実施

取組所属 取組計画年度

クラウドサービスで提供される公開型GISを運用し、業務継続性を確保して、安全稼働を図ります。

取組概要



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

取組04 ノンカスタマイズ導入の推進（１/２）
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施策２ クラウド活用とノンカスタマイズの推進
コスト削減等の視点からクラウドの活用を拡大し、ノンカスタマイズ導入を推進します

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 ノンカスタマイズの手続きナビゲーションサービスを運用し、ランニングコストの削減や保守性の向上を図ります。 行政経営課 実施 

2 ノンカスタマイズの電子申請システムを運用し、ランニングコストの削減や保守性の向上を図ります。 行政経営課 実施 

3 ノンカスタマイズの財務会計システムを運用し、ランニングコストの削減や保守性の向上を図ります。 財政課 実施 

4 ノンカスタマイズのグループウェアシステムを運用し、ランニングコストの削減や保守性の向上を図ります。 情報政策課 実施 

5 ノンカスタマイズの自治体専用ビジネスチャットツールを運用し、ランニングコストの削減や保守性の向上を図ります。 情報政策課 実施 

6 ノンカスタマイズの文書管理システムを運用し、ランニングコストの削減や保守性の向上を図ります。 総務課 実施 

7 ノンカスタマイズの統計調査支援システムを運用し、イニシャルコスト・ランニングコストの削減や運用後の保守性の向上を図ります。 総務課 導入/実施 － －

8 ノンカスタマイズの保育給付管理システムを運用し、ランニングコストの削減や保守性の向上を図ります。 保育幼稚園課 実施 

9 保育幼稚園課 実施 

10 学務課 実施 

11 ノンカスタマイズの就業情報システムを運用し、ランニングコストの削減や保守性の向上を図ります。 保健センター 実施 

取組所属 取組計画年度取組概要

ノンカスタマイズの登降園システムを運用し、ランニングコストの削減や保守性の向上を図ります。



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

取組04 ノンカスタマイズ導入の推進（2/２）
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施策２ クラウド活用とノンカスタマイズの推進
コスト削減等の視点からクラウドの活用を拡大し、ノンカスタマイズ導入を推進します

令和７年度 令和８年度 令和９年度

12 建設総務課 実施 

13 都市計画課 実施 

14 市街地整備課 実施 

15 道路維持課 実施 

16 開発審査課 実施 

17 建築審査課 実施 

18 みどり公園課 実施 

19 水道施設課 実施 

20 下水道施設課 実施 

取組所属 取組計画年度取組概要

ノンカスタマイズの公開型GISを運用し、ランニングコストの削減や保守性の向上を図ります。



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

取組05 情報システムの標準化・共通化
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施策２ クラウド活用とノンカスタマイズの推進
コスト削減等の視点からクラウドの活用を拡大し、ノンカスタマイズ導入を推進します

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 標準準拠システムへの移行に向けた全体調整等を行い、確実なシステム移行を支援します。 情報政策課 実施 

2 個人住民税システム等を標準準拠システムへ移行するための事務を行います。 市民税課 実施 

3 固定資産税システムを標準準拠システムへ移行するための事務を行います。 資産税課 実施 

4 収滞納管理システムを標準準拠システムへ移行するための事務を行います。 収税課 実施 

5 住民記録システム等を標準準拠システムへ移行するための事務を行います。 市民課 実施 

6 生活保護システムを標準準拠システムへ移行するための事務を行い、運用します。 生活福祉課 移行/実施 実施

7 障害者福祉システム等を標準準拠システムへ移行するための事務を行い、運用します。 障がい者福祉課 移行/実施 実施

8 児童手当システム等を標準準拠システムへ移行するための事務を行い、運用します。 こども支援課 移行/実施 実施

9 子ども・子育て支援システムを標準準拠システムへ移行するための事務を行います。 保育幼稚園課 実施 

10 介護保険システムを標準準拠システムへ移行するための事務を行います。 介護保険課 実施 

11 国民健康保険システム等を標準準拠システムへ移行するための事務を行います。 保険年金課 実施 

12 健康づくり支援課 移行/実施 実施

13 保健センター 移行/実施 実施

14 学齢簿・就学援助システムを標準準拠システムへ移行するための事務を行います。 学務課 実施 

15 選挙人名簿管理システムを標準準拠システムへ移行するための事務を行い、運用します。 選挙管理委員会事務局 移行/実施 実施

取組所属 取組計画年度

健康管理システムを標準準拠システムへ移行するための事務を行い、運用します。

取組概要



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

取組06 文書の電子化、電子決裁の推進
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施策３ 行政事務のデジタル化の推進
自治体DX推進のために必要不可欠な業務のデジタル化を推進します

取組07 デジタルインフラ整備

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 行政専用ネットワーク等を保守管理し、業務で利用するネットワークを安定的に運用します。 情報政策課 実施 

2 庁内無線LANを運用し、「新しい働き方」ができる環境をを提供します。 情報政策課 実施 

取組所属 取組計画年度取組概要

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 電子申請システムを運用し、申請書等のデジタル化によるペーパーレスを推進します。 行政経営課 実施 

2 財務会計システムを運用し、予算管理のデジタル化によるペーパーレスを推進します。 財政課 実施 

3 グループウェアシステムを運用し、所属内回覧等のデジタル化によるペーパーレスを推進します。 情報政策課 実施 

4 文書管理システムを運用し、決裁文書等のデジタル化によるペーパーレスを推進します。 総務課 実施 

5 住居表示管理システムを運用し、地図情報等のデジタル化によるペーパーレスを推進します。 市民課 実施 

6 児童相談システムを運用し、相談履歴等のデジタル化によるペーパーレスを推進します。 こども支援課 実施 

7 保育給付管理システムを運用し、請求書等のデジタル化によるペーパーレスを推進します。 保育幼稚園課 実施 

8 介護認定審査会システムを運用し、介護認定審査会資料等のデジタル化によるペーパーレスを推進します。 介護保険課 導入/実施 実施

9 建築行政用データベースシステムを運用し、建築確認等に係る書類のデジタル化によるペーパーレスを推進します。 建築審査課 ー ー 導入/実施

取組所属 取組計画年度取組概要



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

取組08 情報セキュリティ対策の見直し・強化
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施策４ 情報セキュリティ対策
情報セキュリティ対策の見直し・強化を図ります

取組09 ICT-BCPの見直し・充実

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 自治体情報セキュリティクラウドを活用し、組織のセキュリティレベルを確保します。 情報政策課 実施 

2 システムのバックアップデータを遠隔地に保管し、災害等によるデータ消失やシステム障害に備えます。 情報政策課 実施 

3 情報政策課 実施 

4 教育総務課 実施 

5 情報政策課 実施 

6 教育総務課 実施 

7 狭山市情報セキュリティポリシーを適宜見直し、組織のセキュリティレベルを確保します。 情報政策課 実施 

8 狭山市教育情報ネットワーク管理規定を見直し、市立小・中学校等のセキュリティレベルを確保します。 教育センター 実施 

取組所属 取組計画年度取組概要

業務で使用するパソコンなどのウイルス対策を実施し、外部からのセキュリティ脅威に備えます。

ネットワーク分離や多要素認証、情報漏えい対策システムを運用し、安全なネットワーク環境を提供します。

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 情報システムに関する業務継続の確保を目的とした「ICT-BCP」を適宜見直し、災害等不測の事態に備えます。 情報政策課 実施 

2 「ICT-BCP」に基づいた訓練を実施し、災害等不測の事態に備えます。 情報政策課 実施 

取組所属 取組計画年度取組概要



基本施策1 行政情報システムの全体最適化

取組10 テレワーク、オンライン会議の導入・運用
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施策５ 新たな課題への対応と活用
ニューノーマルの実現に向けて働き方改革をデジタル化の視点から進めます

取組11 AIやRPA、IoTの活用拡充

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 情報政策課 実施 

2 教育総務課 実施 

3 情報政策課 実施 

4 教育総務課 実施 

取組所属 取組計画年度取組概要

オンライン会議システムを運用し、オンラインで会議や研修の環境を提供します。

テレワークシステムを運用し、「新しい働き方」を実現のための環境を提供します。

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 AI-OCRを運用し、紙の情報をデジタル化することで事務作業の電子化を図ります。 行政経営課 実施 

2 行政経営課 実施 

3 情報政策課 実施 

4 AI音声議事録作成システムを運用し、音声の自動文字おこしができる環境を提供します。 情報政策課 実施 

5 生成AI利用ガイドラインを適宜見直し、職員の安全な生成AI利用を図ります。 情報政策課 実施 

6 AI入所選考システムを運用し、AIが保育所入所の選考判断基準を示す環境を提供します。 保育幼稚園課 実施 

取組所属 取組計画年度取組概要

RPAの稼働環境を確保し、入力作業等の単純作業を自動化します。



基本施策2 地域情報化の推進

取組12 統合型GISの導入
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施策６ 安全・安心な地域づくりの推進
統合型GISや多様な情報提供媒体を活用し、地域の安全・安心を図ります

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 建設総務課 実施

2 都市計画課 実施

3 市街地整備課 実施

4 道路維持課 実施

5 開発審査課 実施

6 建築審査課 実施

7 みどり公園課 実施

8 水道施設課 実施

9 下水道施設課 実施

取組所属 取組計画年度

公開型GISを運用し、オンラインで地理情報を閲覧･収集できるサービスを提供します。

取組概要



基本施策2 地域情報化の推進
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施策６ 安全・安心な地域づくりの推進
統合型GISや多様な情報提供媒体を活用し、地域の安全・安心を図ります

取組13 情報提供媒体の多様化

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 狭山市公式ホームページを運用し、狭山市に関する様々な情報を発信します。 広報課 実施

2 狭山市公式ソーシャルメディアを運用し、狭山市に関する様々な情報を発信します。 広報課 実施

3 インターネットシステムを運用し、情報発信の基盤を提供します。 情報政策課 実施

4 保育幼稚園課 実施

5 教育総務課 実施

6 教育指導課 実施

7 教育センター 実施

8 学務課 実施

9 保育幼稚園課 実施

10 学務課 実施

11 子育て支援アプリを運用し、子育て世帯等へ必要な情報を発信します。 保健センター 実施

取組所属 取組計画年度

緊急メールシステムを運用し、保護者等へ必要な情報を発信します。

登降園システムを運用し、保護者等へ必要な情報を発信します。

取組概要



基本施策2 地域情報化の推進

取組14 災害時におけるICTの利活用
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施策６ 安全・安心な地域づくりの推進
統合型GISや多様な情報提供媒体を活用し、地域の安全・安心を図ります

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 避難情報等電話一斉配信システムを運用し、災害発生時に利用者へ適切な情報を発信します。 危機管理課 実施

2 被災者支援システムを運用し、災害時や災害後の迅速な支援体制の整備に取り組みます。 危機管理課 実施

3 被災者支援システムを運用し、要配慮者等の情報を共有できる環境を整備します。 危機管理課 実施

4 保育幼稚園課 実施

5 教育総務課 実施

6 教育指導課 実施

7 教育センター 実施

8 学務課 実施

9 保育幼稚園課 実施

10 学務課 実施

取組所属 取組計画年度

緊急メールシステムを運用し、保護者等へ迅速で確実な情報を発信します。

登降園システムを運用し、災害発生時に保護者との情報共有を図ります。

取組概要



基本施策2 地域情報化の推進

取組15 マイナンバーカードの普及、マイナポータルの利用の推進
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施策７ 地域の活性化の推進
様々な視点でのデジタル化により地域を活性化し、狭山市のデジタル社会を構築します

取組16 デジタルデバイドの解消

※地区センター等（入間川地区センター、狭山台地区センター、堀兼地区センター、新狭山地区センター、奥富地区センター、柏原地区センター、水富地区センター、広瀬市民サービスコーナー、
入曽地域交流センター、水野市民サービスコーナー）

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 情報政策課 実施

2 市民税課 実施

3 収税課 実施

4 市民課 実施

5 キオスク端末を設置し、本庁での各種証明書取得の利便性向上を図るとともに、コンビニ交付サービスへの誘引を図ります。 市民課 実施

6 市民課 実施

7 地区センター等(※) 実施

証明書コンビニ交付システムを運用し、各種証明書をコンビニエンスストア等で取得できるサービスを提供します。

マイナンバーカードを使用した申請書自動作成機を運用し、窓口での申請書等の記入の負担を軽減します。

取組概要 取組所属 取組計画年度

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 市民課 実施

2 地区センター等 実施

3 タブレット端末を地区センター等に設置し、本庁とオンラインで相談できる環境を整備します。 地区センター等(※) 実施

4 パソコンやスマートフォンの操作等の研修を実施し、デジタルデバイド対策を図ります。 中央公民館 実施

申請サポート用のタブレット端末を使用し、庁舎内及び一部地区センター等（新狭山地区センター、広瀬市民サービスコーナー、入曽
地域交流センター）でマイナンバーカードの交付申請を補助します。

取組概要 取組所属 取組計画年度



基本施策2 地域情報化の推進

取組17 GIGAスクール構想の実現
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施策７ 地域の活性化の推進
様々な視点でのデジタル化により地域を活性化し、狭山市のデジタル社会を構築します

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 教育総務課 実施

2 教育センター 実施

3 教員向け研修を実施し、情報活用能力のボトムアップ及びDX意識の向上を図ります。 教育センター 実施

取組所属 取組計画年度

市立小・中学校にICT機器を整備し、GIGAスクール構想に基づく学習環境を提供します。

取組概要



基本施策2 地域情報化の推進
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取組18 官民データ活用の推進(オープンデータ・EBPM)

施策８ 官民データ活用の推進
オープンデータの拡充や官民データの活用を推進します

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 埼玉県オープンデータポータルサイトにオープンデータを掲載し、オープンデータ化の推進を図ります。 情報政策課 実施

2 建設総務課 実施

3 都市計画課 実施

4 市街地整備課 実施

5 道路維持課 実施

6 開発審査課 実施

7 建築審査課 実施

8 みどり公園課 実施

9 水道施設課 実施

10 下水道施設課 実施

取組所属 取組計画年度

公開型GISを運用し、オンラインで地理情報を閲覧･収集できるサービスを提供します。

取組概要



基本施策3 ICTガバナンスの強化

取組19 情報化推進体制の強化
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施策９ 情報化推進体制の強化
全体最適化の観点から自治体DXを推進するため、情報化推進体制を柔軟に見直して強化します

取組20 情報システム調達ガイドラインの継続的な見直し

施策１０ 情報システム調達の適正化
「情報システム調達ガイドライン」を適宜見直し、情報システム調達に係る経費の適正化を図ります

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 専門的な知見を有する情報化アドバイザーを登用し、スマート自治体への転換の推進を図ります。 行政経営課 実施

2 狭山市情報化推進本部会議を運営し、スマート自治体への転換の推進を図ります。 情報政策課 実施

取組概要 取組所属 取組計画年度

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 情報システム調達ガイドラインを適宜見直し、情報システム調達に係る経費の適正化を図ります。 情報政策課 実施

取組概要 取組所属 取組計画年度



基本施策3 ICTガバナンスの強化

取組21 研修制度の充実
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施策１１ 専門的人材の育成の推進
スマート自治体を支えるICT人材を育成します

取組22 DX推進員及びセキュリティ担当者の活用

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 職員向けの研修を実施し、DX意識の向上を図ります。 行政経営課 実施

2 民間企業等の研修や講演会に参加し、情報政策を推進する上で必要な知識やスキルの習得を図ります。 情報政策課 実施

3 eラーニングによる研修を実施し、職員のセキュリティ意識等を醸成します。 情報政策課 実施

取組概要 取組所属 取組計画年度

令和７年度 令和８年度 令和９年度

1 職員向けの研修を実施し、DX意識の向上を図ります。 行政経営課 実施

2 行政経営課 実施

3 情報政策課 実施

取組計画年度

全所属にDX推進員及び情報セキュリティ管理者を設置し、行政サービスの向上、行政事務の効率化及びセキュリティレベルの向上を
図ります。

取組概要 取組所属


