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キ
ッ
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学
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楽
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□
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費
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載
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な
い
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は
無
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で
す
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情
報
ガ
イ
ド　

□
市
政　

□
暮
ら
す　

□
教
育
・
子
育
て
・
キ
ッ
ズ　

□
学
ぶ
・
楽
し
む　

□
募
集　

□
官
公
庁
な
ど　

※
公
民
館
の
申
込
み
受
付
時
間
は
、日
曜
日
・
祝
日
を
除
く
８
時
30
分
〜
17
時
15
分
で
す

保育  …保育あり

県
パ
ス
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー

川
越
支
所
が
移
転

　

川
越
ア
ト
レ
内
で
業
務
を
行
っ

て
い
た
同
セ
ン
タ
ー
が
左
記
へ
移

転
し
ま
し
た
。

移
転
先
ウ
ェ
ス
タ
川
越
公
共
施
設

棟
４
階（
川
越
市
新
宿
町
１
‐
17
‐

17
）　

問
合
せ
同
支
所
へ
☎
０
４

９
‐
２
４
９
‐
４
１
８
１

子
ど
も
ス
マ
イ
ル
ネ
ッ
ト

に
ご
相
談
く
だ
さ
い

　

子
ど
も（
原
則
18
歳
未
満
）に
関

わ
る
す
べ
て
の
悩
み
の
相
談
を
お

受
け
し
ま
す（
相
談
は
無
料
。匿
名

可
）。秘
密
は
守
ら
れ
ま
す
の
で
、

お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

子
ど
も
か
ら
の
相
談
例
▼
先
輩
や

友
だ
ち
か
ら
い
じ
め
ら
れ
た 

▼

大
人
か
ら
叩た

た

か
れ
た
り
体
罰
を
受

け
た 

▼
親
か
ら
い
つ
も
食
事
を

与
え
ら
れ
て
い
な
い 

な
ど

保
護
者
か
ら
の
相
談
例
▼
育
児
の

こ
と
を
聞
く
人
が
い
な
い 

▼
発

達
が
遅
れ
て
い
る
と
思
う 

▼
子

情報ガイド情報ガイド情報ガイド情報ガイド

官
公
庁

官
公
庁

官
公
庁
な

 

ど
な

 

ど
な

 

ど

教
育
・
子
育
て
・

教
育
・
子
育
て
・

　

キ
ッ
ズ

　

キ
ッ
ズ

狭
山
台
児
童
館

☎
２
９
５
８
‐
７
４
０
７

◆
こ
ど
も
ま
つ
り

日
時
４
月
29
日
㈷
、９
時
〜
14
時

内
容
模
擬
店
や
工
作
コ
ー
ナ
ー
、

ス
タ
ン
プ
ラ
リ
ー
な
ど

◆
な
か
よ
し
リ
ト
ミ
ッ
ク

日
程
４
月
17
日
㈮　

対
象
・
時
間

①
０
〜
２
歳
児
と
保
護
者
・
10
時

30
分
〜
11
時 

②
３
〜
４
歳
児
と

保
護
者
・
11
時
15
分
〜
11
時
45
分

申
込
み
当
日
同
館
へ

◆
な
か
よ
し
誕
生
日
会

日
時
４
月
24
日
㈮
、10
時
30
分
〜

11
時　

内
容
４
月
生
ま
れ
の
誕
生

会　

対
象
未
就
学
児
と
保
護
者　

申
込
み
当
日
同
館
へ

◆
プ
ラ
バ
ン
工
作（
ス
ト
ラ
ッ
プ
）

日
時
５
月
10
日
㈰
、10
時
30
分
〜
11

時
30
分　

対
象
未
就
学
児
と
保
護

者　

定
員
10
組　

費
用
１
０
０
円

申
込
み
４
月
26
日
㈰
か
ら
同
館
へ

◆
プ
ラ
バ
ン
工
作（
ア
ク
セ
サ
リ
ー
）

日
時
５
月
17
日
㈰
、13
時
30
分
〜

15
時　

対
象
小
学
生　

定
員
15
名

費
用
１
０
０
円　

申
込
み
４
月
26

日
㈰
か
ら
同
館
へ

◆
親
子
な
か
よ
し
ク
ッ
キ
ン
グ

日
時
５
月
19
日
㈫
、10
時
30
分
〜

11
時
30
分　

内
容
親
子
で
チ
ョ
コ

バ
ナ
ナ
を
作
る　

対
象
未
就
学
児

と
保
護
者　

定
員
10
組　

費
用
１

０
０
円　

申
込
み
５
月
２
日
㈯
か

ら
同
館
へ

◆
電
車
の
お
も
ち
ゃ
で
あ
そ
ぼ
う

日
程
５
月
30
日
㈯　

対
象
・
時
間

①
未
就
学
児
・
10
時
〜
11
時
30
分 

②
小
学
生
・
13
時
30
分
〜
15
時　

※
小
学
２
年
生
以
下
は
保
護
者
同

伴　

申
込
み
５
月
16
日
㈯
か
ら
同

館
へ

水
野
児
童
館

☎
２
９
５
８
‐
７
９
９
２

◆
こ
ど
も
ま
つ
り

日
時
５
月
６
日
㉁
、10
時
〜
14
時

内
容
模
擬
店
、工
作
、ビ
ン
ゴ
大
会

な
ど

◆
リ
ト
ミ
ッ
ク
ご
っ
こ

日
時
４
月
23
日
㈭
、５
月
14
日
㈭
、

11
時
30
分
〜
11
時
45
分　

対
象
０

〜
３
歳
児
と
保
護
者　

申
込
み
当

日
同
館
へ

◆
ハ
ッ
ピ
ー
ク
ッ
キ
ン
グ

日
時
５
月
10
日
㈰
、

14
時
〜
16
時　

内
容

お
母
さ
ん
に
プ
レ
ゼ

ン
ト
す
る
ク
ッ
キ
ー

作
り　

対
象
小
学
生　

定
員
15
名

費
用
３
０
０
円　

申
込
み
４
月
26

日
㈰
に
費
用
を
持
っ
て
同
館
へ

市
民
総
合
体
育
館

☎
２
９
５
２
‐
０
５
１
１

◆ 

キ
ッ
ズ
・
ジ
ュ
ニ
ア
テ
ニ
ス
ス

ク
ー
ル

日
程
４
月
21
日
㈫
〜

24
日
㈮
・
28
日
㈫
、５

月
１
日
㈮
・
５
日
㈷
・

６
日
㉁
・
12
日
㈫
・
14
日
㈭
・
15
日

㈮
の
希
望
日（
全
８
回
）　

対
象
・

時
間
①
４
〜
６
歳
・
15
時
40
分
〜

16
時
25
分 

②
小
学
生
・
16
時
25
分

〜
17
時
45
分　

定
員
・
費
用
①
６

名
・
９
千
２
５
６
円 

②
８
名
・
１

万
２
千
９
６
０
円　

申
込
み
希
望

日
前
日
ま
で
に
同
館
へ

◆
親
子
体
操

日
時
４
月
17
・
24
日
、５
月
１
・
８
・

15
日
㈮
、11
時
〜
12
時　

定
員
各

回
25
組　

費
用
１
回
５
０
０
円　

申
込
み
当
日
同
館
へ

こ
ど
も
動
物
園

☎
２
９
５
３
‐
９
７
７
９

◆
ヒ
ツ
ジ
の
毛
刈
り

日
時
５
月
３
日
㈷
、

14
時
30
分
〜
15
時

内
容
ヒ
ツ
ジ
の
毛

刈
り
作
業
の
見
学

と
体
験

◆
飼
育
の
日
イ
ベ
ン
ト

　

４
月
19
日
は
、日
本
動
物
園
水

族
館
協
会
が
定
め
た
飼
育（
４
１

９
）の
日
」で
す
。こ
の
日
に
ち
な

ん
で
、さ
ま
ざ
ま
な
イ
ベ
ン
ト
や

ガ
イ
ド
を
終
日
、園
内
各
所
で
実

施
し
ま
す
。

日
程
４
月
19
日
㈰　

内
容
飼
育
係

に
よ
る
動
物
や
飼
育
の
お
話
な
ど

◆
世
界
バ
ク
デ
ー

　

４
月
27
日
の

「
世
界
バ
ク
デ
ー
」

に
ち
な
ん
で
、
ブ

ラ
ジ
ル
バ
ク
に
関

す
る
イ
ベ
ン
ト
を
行
い
ま
す
。

日
時
４
月
26
日
㈰
、13
時
〜
13
時

30
分

◆
母
の
日
に
カ
ー
ネ
ー
シ
ョ
ン
を

　

プ
レ
ゼ
ン
ト

　

ご
来
園
の「
お
母
さ
ん
」先
着
１

０
０
名
に
カ
ー
ネ
ー
シ
ョ
ン
を
プ

レ
ゼ
ン
ト
し
ま
す
。

日
時
５
月
10
日
㈰
、９
時
30
分
か

ら（
定
数
に
達
し
次
第
終
了
）

手
作
り
お
も
ち
ゃ
を
作
ろ
う

日
時
５
月
26
日
㈫
、９
時
40
分
〜

10
時
30
分　

内
容
室
内
で
遊
べ
る

お
も
ち
ゃ
作
り　

※
５
月
生
ま
れ

の
誕
生
会
あ
り　

対
象
１
歳
〜
未

就
学
児
と
保
護
者　

定
員
15
組　

費
用
１
０
０
円　

申
込
み
４
月
20

日
㈪
か
ら
ち
ゃ
っ
ぽ
保
育
室
へ
☎

２
９
３
７
‐
３
６
２
７

リ
サ
イ
ク
ル
プ
ラ
ザ
の

お
も
ち
ゃ
の
病
院

日
時
４
月
18
日
㈯
、９
時
〜
12
時

内
容
壊
れ
た
お
も
ち
ゃ
の
修
理　

対
象
市
内
在
住
・
在
勤
・
在
学
の
方

※
部
品
交
換
は
実
費
。電
子
ゲ
ー

ム
機
な
ど
は
修
理
不
可　

申
込
み

当
日
お
も
ち
ゃ
を
持
っ
て
同
施
設

へ　

問
合
せ
奥
富
環
境
セ
ン
タ
ー

へ
☎
２
９
５
３
‐
２
８
３
１

子
育
て
応
援
プ
ロ
グ
ラ
ム

日
時
５
月
20
日
〜
６
月
24
日
の
水

曜
日
、13
時
30
分
〜
15
時
30
分（
全

６
回
）　

内
容
育
児
ス
ト
レ
ス
の

軽
減
法
な
ど　

対
象
市
内
在
住
の

１
〜
３
歳
児
の
母
親（
過
去
に
参

加
し
た
こ
と
の
な
い
方
）　

定
員

15
名　

申
込
み
４
月
20
日
㈪
、10

時
か
ら
電
話
で
総
合
子
育
て
支
援

セ
ン
タ
ー
（
代
理
申
込
み
不
可
）

へ
☎
２
９
３
７
‐
３
６
２
４

ペ
ア
レ
ン
ト
サ
ポ
ー
ト
教
室

　

子
ど
も
と
の
関
わ
り
に
悩
ん
で

い
る
保
護
者
の
育
児
ス
ト
レ
ス
を

減
ら
す
た
め
の
講
座
で
す
。

日
時
６
月
８
・
22
日
㈪
、７
月
14
日

㈫
、９
月
30
日
㈬
、10
時
〜
12
時（
全

４
回
）　

場
所
保
健
セ
ン
タ
ー　

対
象
３
歳
〜
未
就
学
児
の
保
護
者

定
員
15
名　

※
受
講
者
は
面
接
な

ど
に
よ
っ
て
決
定　

費
用
６
０
０

円　

保
育
予
約
が
必
要　

申
込
み

４
月
13
日
㈪
〜
５
月
22
日
㈮
に
保

健
セ
ン
タ
ー
へ
☎
２
９
５
９
‐
５

８
１
１

保育保育

ど
も
が
か
わ
い
く
思
え
な
い 

▼
不

登
校
で
困
っ
て
い
る 

な
ど 

受
付
時
間
祝
日
・
年
末
年
始
を
除

く
毎
日
、10
時
30
分
〜
18
時　

専

用
相
談
電
話
☎
０
４
８
‐
８
２
２

‐
７
０
０
７　

※
子
ど
も
の
権
利

侵
害
に
関
す
る
面
接
相
談
あ
り（
予

約
制
）。問
合
せ
県
こ
ど
も
安
全
課

へ
０
４
８
‐
８
３
４
‐
８
７
５
５

プ
レ
ー
ト
編
み
講
座

　

木
の
枝
や
蔓つ

る

を
使
っ
て
小
さ
な

プ
レ
ー
ト
を
編
み
ま
す
。

日
時
４
月
20
日
㈪
、13
時
〜
16
時

定
員
10
名　

費
用
１
千
５
０
０
円

申
込
み
４
月
17
日
㈮
か
ら
狭
山
稲

荷
山
公
園
管
理
事
務
所
へ
☎
２
９

５
５
‐
３
２
２
８

福
祉
ふ
れ
あ
い
祭
り

日
時
５
月
９
日
㈯
、９
時
30
分
〜

16
時
30
分　

場
所
彩
の
森
入
間
公

園　

内
容
フ
リ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
、

新
鮮
野
菜
販
売
、鹿
鍋
無
料
配
布
、

屋
台
横
丁
、ヒ
ー
ロ
ー
シ
ョ
ー
な

ど　

問
合
せ
社
会
福
祉
法
人
茶
の

花
福
祉
会 

大
樹
の
家
へ
☎
２
９

５
５
‐
２
９
４
１

ト
ー
ル
ペ
イ
ン
ト
教
室

　

牛
革
の
パ
ス
ケ
ー
ス
に
小
花
の

絵
付
け
を
し
ま
す
。　

日
時
５
月
31
日
㈰
、９
時
30
分
〜

12
時　

場
所
産
業
労
働
セ
ン
タ
ー

定
員
10
名　

費
用
２
千
円（
材
料

費
な
ど
）　

申
込
み
４
月
17
日
㈮

か
ら
勤
労
者
福
祉
サ
ー
ビ
ス
セ
ン

タ
ー
へ
☎
２
９
５
５
‐
７
８
１
１

自
衛
官
の
採
用
試
験

①
募
集
種
目
技
術
海
曹
、技
術
空

曹　

試
験
日
６
月
26
日
㈮

②
募
集
種
目
技
術
海
上
幹
部
、技
術

航
空
幹
部　

試
験
日
６
月
29
日
㈪

共
通
事
項
／
募
集
人
員
若
干
名（
技

術
海
曹
は
10
名
）　

受
付
期
間
４

月
24
日
㈮
〜
５
月
15
日
㈮　

※
詳

し
く
は
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い

問
合
せ
自
衛
隊
入
間
地
域
事
務
所

へ
☎
２
９
２
３
‐
４
６
９
１

三さ

ん

と

め富
地
域
の
援
農
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
を
募
集

　

種
ま
き
や
除
草
、収
穫
な
ど
の

農
作
業
を
手
伝
っ
て
い
た
だ
け
る

方
を
募
集
し
ま
す
。

応
募
資
格
18
歳
以
上
で
、三
富
地
域

の
農
家
宅
ま
で
自
力
で
行
け
る
方

費
用
１
千
円（
保
険
料
な
ど
）　

※

事
前
研
修
あ
り　

申
込
み
４
月
27

日
㈪
必
着
で
、住
所
、氏
名
、年
齢
、

電
話
番
号
、応
募
動
機
を
記
入
し
、

は
が
き
か
フ
ァ
ク
ス
、電
子
メ
ー

ル
で
埼
玉
県
川
越
農
林
振
興
セ
ン

タ
ー
（
〒
３
５
０
‐
１
１
２
４ 

川

越
市
新
宿
町
１
‐
17
‐
17
）へ
☎
０

４
９
‐
２
４
２
‐
１
８
０
８ 

N

０
４
９
‐
２
４
３
‐
７
２
３
３

埼
玉
県
都
市
競
艇
組
合
の

競
艇
開
催
日

　

収
益
金
は
、都
市
基
盤
の
整
備

や
、教
育
・
福
祉
施
設
の
充
実
な
ど

に
利
用
さ
れ
て
い
ま
す
。

開
催
日
５
月
１
日
㈮
〜
６
日
㉁
、

６
月
13
日
㈯
〜
16
日
㈫
、６
月
19

日
㈮
〜
22
日
㈪　

会
場
ボ
ー
ト
レ

ー
ス
戸
田　

問
合
せ
同
競
艇
組
合

☎
０
４
８
‐
８
２
３
‐
８
７
１
１

か
財
政
課
へ
内
線
７
１
１
３

高
濃
度
Ｐ
Ｃ
Ｂ
廃
棄
物
の
処

理
に
は
登
録
が
必
要
で
す

　

高
濃
度
Ｐ
Ｃ
Ｂ
廃
棄
物
の
処
理

は
、県
内
で
は「
中
間
貯
蔵
・
環
境

安
全
事
業
㈱
東
京
事
業
所
」が
行

っ
て
い
ま
す
。処
理
を
依
頼
す
る

た
め
に
は
、事
前
の
登
録
が
必
要

で
す
。な
お
、９
月
ま
で
に
ご
登
録

い
た
だ
い
た
場
合
、処
理
料
金
が

３
％
割
引
に
な
り
ま
す
。

対
象
３
㎏
以
上
の
ト
ラ
ン
ス
、コ
ン

デ
ン
サ
な
ど
の
電
気
機
器
、Ｐ
Ｃ

Ｂ
油
類　

登
録
料
２
千
円
／
台　

問
合
せ
同
事
業
所
へ
☎
０
３
‐
５

７
６
５
‐
１
９
２
７

消費者ホット情報

インターネット回線の契約は慎重に

　「電話会社を名乗る事業者から『インター

ネット料金が今までよりも安くなるプランが

ある』などと頻繁に勧誘の電話があり、光回線

を契約したが、説明どおりにならなかった」と

の相談が増加しています。

　プロバイダーなどの契約には、クーリング・

オフ制度（契約から一定の期間内であれば契

約を解除できる制度）がありません。このよう

な電話勧誘を受けた場合、即座に申し込みを

せずに、今まで利用していたプロバイダー契

約のサービス内容と比較し、新たな契約の必

要がない場合は、キッパリと断りましょう。

相談・問合せ月～金曜日の9時30分～16時に

消費生活センターへ☎ 2954‐7799
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