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広報さやま 2018.10月号　　■市役所☎04-2953-1111(代表） 04-2954-6262　開庁時間 平日の8時30分～17時15分

情
報
ガ
イ
ド　

□
市
政　

□
暮
ら
す　

□
教
育
・
子
育
て
・
キ
ッ
ズ　

□
学
ぶ
・
楽
し
む　

□
募
集　

□
官
公
庁
な
ど　

市
民
の
イ
ベ
ン
ト　

※「
定
員
」は
原
則
先
着
順
、「
費
用
」の
掲
載
の
な
い
も
の
は
無
料
で
す

情
報
ガ
イ
ド　

□
市
政　

□
暮
ら
す　

□
教
育
・
子
育
て
・
キ
ッ
ズ　

□
学
ぶ
・
楽
し
む　

□
募
集　

□
官
公
庁
な
ど　

市
民
の
イ
ベ
ン
ト　

※「
定
員
」は
原
則
先
着
順
、「
費
用
」の
掲
載
の
な
い
も
の
は
無
料
で
す

市
民
の
イ
ベ
ン
ト

　

市
民
の
皆
さ
ん
か
ら
の
情
報
を
掲
載

し
ま
す
。内
容
を
確
認
の
上
ご
参
加
く

だ
さ
い
。な
お
、同
一
団
体
・
個
人
で
の

掲
載
は
１
年
に
４
回
ま
で
で
す
。

●
み
ち
く
さ
バ
ザ
ー

日
時
10
月
20
日
㈯
、10
時
〜
13
時
30
分　

場
所
社
会
福
祉
会
館　

問
合
せ
狭
山
市
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
連
絡
会
・
大
内
輝
夫
さ
ん
へ

０
９
０
‐
４
４
１
６
‐
３
６
１
９

●
美
文
字
に
チ
ャ
レ
ン
ジ

日
時
10
月
17
日
、11
月
７
・
14
・
21
日
㈬
、13

時
〜
15
時　

場
所
富
士
見
公
民
館　

内
容

ボ
ー
ル
ペ
ン
字
な
ど　

定
員
各
日
15
名　

費
用
各
５
０
０
円　

申
込
み
所し

ょ
と
う東
会
・
佐

藤
芳よ

し

え枝
さ
ん
へ
☎
２
９
５
７
‐
６
７
５
４

●
同
好
会
ダ
ン
ス
パ
ー
テ
ィ
ー

日
時
10
月
17
日
㈬
、14
時
〜
16
時
30
分　

場
所
新
狭
山
公
民
館　

内
容
フ
リ
ー
ダ
ン

ス
、ミ
キ
シ
ン
グ
な
ど　

定
員
60
名　

費

用
４
０
０
円　

持
参
品
ダ
ン
ス
シ
ュ
ー
ズ

（
ヒ
ー
ル
カ
バ
ー
着
用
）　

問
合
せ
フ
レ
ン

ド
リ
ィ
新
狭
山
・
片
岡
政
子
さ
ん
へ

０

８
０
‐
５
３
８
４
‐
５
６
２
７

●
護
身
術
と
合あ

い
き
ど
う

気
道
体
験
会

日
時
10
月
20
・
27
日
㈯
、11
時
〜
13
時　

場

所
市
民
総
合
体
育
館　

対
象
小
学
生
以
上

問
合
せ
狭
山
市
合
気
道
・
蒲
浦
寛

ゆ
た
か

さ
ん
へ

０
９
０
‐
４
９
２
２
‐
９
９
１
６

●
武
蔵
野
学
院
大
学
・
武
蔵
野
短
期
大
学

　

な
で
し
こ
祭

日
時
10
月
20
・
21
日（
土
・
日
）、９
時
30
分

〜
16
時（
21
日
は
15
時
30
分
ま
で
）　

内
容

丸
太
電
車
、市
内
企
業
の
出
店
な
ど　

問

合
せ
同
大
学
祭
実
行
委
員
会
・
佐
々
木
隆

た
か
し

さ
ん
へ
☎
２
９
５
４
‐
６
１
３
１

●
認
知
症
予
防
と
笑
い
ヨ
ガ
講
習
会

日
時
10
月
21
日
㈰
、11
時
〜
12
時　

場
所

社
会
福
祉
会
館　

問
合
せ
笑
い
ヨ
ガ
ク
ラ

ブ
狭
山
・
重
満
武た

け
か
ず和
さ
ん
へ

０
８
０
‐
３

１
２
０
‐
５
９
９
８

●
す
か
い
ロ
ー
ド
祭
り

日
時
10
月
21
日
㈰
、11
時
〜
20
時　

場
所

新
狭
山
駅
北
口
す
か
い
ロ
ー
ド　

内
容
よ

さ
こ
い
、阿
波
踊
り
、和
太
鼓
演
奏
な
ど　

問
合
せ
新
狭
山
北
口
商
店
会
・
大
畑
健た

け

お雄

さ
ん
へ

０
９
０
‐
５
６
８
１
‐
５
７
４
３

●
ひ
き
こ
も
り
家
族
学
習
会

日
時
10
月
21
日
㈰
、13
時
30
分
〜
16
時　

場
所
社
会
福
祉
会
館　

対
象
中
学
生
以
上

の
家
族　

定
員
20
名　

申
込
み
全
国
ひ
き

こ
も
り
家
族
会
狭
山
・
鈴
木
辰
雄
さ
ん
へ

０
９
０
‐
２
１
４
９
‐
７
８
５
６

●
太

た
い
き
ょ
く
け
ん

極
拳
体
験
教
室

日
時
10
月
23
・
30
日
㈫
、13
時
〜
15
時　

場

所
狭
山
台
体
育
館　

定
員
各
日
20
名　

申

込
み
狭
山
台
太
極
拳
火
曜
会
・
森
本
典
子

さ
ん
へ
☎
２
９
５
７
‐
７
７
２
０

●
木き

め目
込
み
人
形「
干え

と支
」作
成

日
時
10
月
24
日
㈬
、11
月
８
・
15
・
22
日
㈭
、

13
時
〜
16
時（
全
４
回
）　

場
所
狭
山
台
公

民
館　

対
象
初
心
者　

定
員
10
名　

費

用
２
千
９
１
６
円（
材
料
費
。道
具
代
は

別
途
）　

※
10
月
18
日
㈭
に
説
明
会
あ
り

申
込
み
木
目
込
み
人
形
み
や
び
会
・
村
木

幾い

く

こ子
さ
ん
へ
☎
２
９
５
４
‐
１
７
８
４

●
塗
り
替
え
セ
ミ
ナ
ー

日
時
10
月
27
・
28
日（
土
・
日
）、10
時
〜
12

時　

場
所
市
民
交
流
セ
ン
タ
ー　

内
容
屋

根
・
外
壁
を
塗
り
替
え
る
際
の
業
者
選
び
、

失
敗
し
な
い
塗
装
な
ど　

対
象
市
内
在
住

の
方　

定
員
各
日
15
名　

申
込
み
㈳
市
民

講
座
運
営
委
員
会
・
富
澤
智

さ
と
し

さ
ん
へ
1
０

１
２
０
‐
１
３
０
‐
５
２
２

●
干
支（
亥い

）を
作
っ
て
み
ま
せ
ん
か

日
時
10
月
27
日
㈯
、13
時
〜
16
時　

場
所
富

士
見
公
民
館　

対
象
初
心
者　

定
員
10
名

費
用
２
千
９
１
６
円（
材
料
費
。道
具
代
は

別
途
）　

※
10
月
20
日
㈯
に
説
明
会
あ
り

申
込
み
木
目
込
み
人
形
あ
か
ね
会
・
土
屋

陽
子
さ
ん
へ
☎
２
９
５
３
‐
５
９
２
３

●
な
ん
で
も
相
談
会

日
時
10
月
28
日
、11
月
11
・
25
日
㈰
、10
時

〜
15
時　

場
所
狭
山
民
主
商
工
会
事
務
所

（
根
岸
）　

内
容
個
人
事
業
主
向
け
の
相
談

会　

問
合
せ
狭
山
民
主
商
工
会
・
小
林
優

ま
さ
る

さ
ん
へ
☎
２
９
５
３
‐
２
７
１
０

●
狭
山
市
ダ
ン
ス
ス
ポ
ー
ツ
連
盟
舞
踏
会

日
時
10
月
27
日
㈯
、13
時
〜
16
時
30
分　

場
所
市
民
総
合
体
育
館　

内
容
フ
リ
ー

ダ
ン
ス
、ミ
キ
シ
ン
グ
な
ど　

費
用
５
０

０
円　

持
参
品
ダ
ン
ス
シ
ュ
ー
ズ（
ヒ
ー

ル
カ
バ
ー
着
用
）　

問
合
せ
同
連
盟
・
宮
寺

幸さ

ち

こ子
さ
ん
へ
☎
２
９
５
３
‐
６
７
３
４

●
ス
テ
ッ
プ
ワ
ン 

ダ
ン
ス
パ
ー
テ
ィ
ー

日
時
10
月
29
日
㈪
、14
時
〜
16
時
30
分　

場
所
市
民
交
流
セ
ン
タ
ー　

内
容
フ
リ
ー

ダ
ン
ス
、ミ
キ
シ
ン
グ
な
ど　

費
用
５
０

０
円　

持
参
品
ダ
ン
ス
シ
ュ
ー
ズ（
ヒ
ー

ル
カ
バ
ー
着
用
）　

問
合
せ
フ
レ
ン
ド
リ

ィ
グ
ル
ー
プ 

ス
テ
ッ
プ
ワ
ン
・
上
田
幸さ

ち

こ子

さ
ん
へ

０
９
０
‐
７
２
３
１
‐
３
４
７
０

●
大
人
の
た
め
の
英
会
話
・
韓
国
語
入
門
講
座

日
時
10
月
30
日
、11
月
６
・
13
・
20
・
27
日
、

12
月
４
・
11
・
18
日
㈫
、①
18
時
〜
19
時 

②

19
時
30
分
〜
20
時
30
分（
各
全
８
回
）　

場

所
市
民
会
館　

内
容
①
韓
国
語 

②
英
会

話　

定
員
各
回
15
名　

費
用
各
６
千
円（
資

料
代
な
ど
）　

申
込
み
国
際
文
化
交
流
協

会
・
前
田
智と

も

子こ

さ
ん
へ

０
９
０
‐
６
４
８

９
‐
２
８
０
３

埼
玉
県
都
市
競
艇
組
合
の

競
艇
開
催
日

　

収
益
金
は
、都
市
基
盤
の
整
備

や
、教
育
・
福
祉
施
設
の
充
実
な
ど

に
使
わ
れ
て
い
ま
す
。

開
催
日
11
月
15
日
㈭
〜
18
日
㈰
・

29
日
㈭
〜
12
月
３
日
㈪
・
７
日
㈮

〜
10
日
㈪　

会
場
ボ
ー
ト
レ
ー
ス

戸
田　

問
合
せ
同
競
艇
組
合
へ
☎

０
４
８
‐
８
２
３
‐
８
７
１
１

ひ
き
こ
も
り
公
開
講
座

日
時
11
月
９
日
㈮
、14
時
〜
16
時

30
分　

テ
ー
マ「
ひ
き
こ
も
り
の

理
解
を
深
め
る
た
め
に
〜
関
わ
り

の
ポ
イ
ン
ト
」　

定
員
60
名　

申

込
み
11
月
２
日
㈮
ま
で
に
狭
山
保

健
所
へ
☎
２
９
５
４
‐
６
２
１
２ 

N
２
９
５
４
‐
７
５
３
５

司
法
書
士
に
よ
る
相
続
・

遺
言
無
料
相
談
会

日
時
10
月
24
日
㈬
、13
時
〜
16
時

場
所
市
民
交
流
セ
ン
タ
ー　

対
象

市
内
在
住
・
在
勤
の
方　

申
込
み

埼
玉
司
法
書
士
会
所
沢
支
部
へ
☎

２
９
３
７
‐
７
０
５
８

官
公
庁

官
公
庁

官
公
庁な

ど
な
ど
な
ど

●
た
の
し
い
社
交
ダ
ン
ス
パ
ー
テ
ィ
ー

日
時
11
月
４
日
㈰
、12
時
30
分
〜
14
時
45

分　

場
所
新
狭
山
公
民
館　

内
容
フ
リ
ー

ダ
ン
ス
、ミ
キ
シ
ン
グ
な
ど　

定
員
70
名

持
参
品
ダ
ン
ス
シ
ュ
ー
ズ（
ヒ
ー
ル
カ
バ

ー
着
用
）　

問
合
せ
フ
レ
ン
ド
リ
ィ
新
狭

山
＆
ア
イ
ー
ダ
・
明

み
ょ
う
ど
う道
正ま

さ
た
け武
さ
ん
へ

０

９
０
‐
２
４
３
８
‐
９
４
８
２

●
大た

い
じ
ゅ樹
鍋

日
時
11
月
３
日
㈷
、９
時
〜
16
時　

場
所

大
樹
の
家（
狭
山
）　

内
容
芋
煮（
無
料
）、

茶
の
花
物
産
展
な
ど　

問
合
せ（
社
福
）茶

の
花
福
祉
会
大
樹
の
家
・
國
井
功

い
さ
お

さ
ん
へ

☎
２
９
５
５
‐
２
９
４
１

●
Ｌら

ん

た

ん

．ｔ
ｅ
ｍ
ｐ
ｓ
主
催 

手
作
り
作
品
を
販
売

日
時
11
月
４
日
㈰
、10
時
30
分
〜
17
時　

場
所
い
る
ま
お
い（
入
間
川
）　

内
容
小

物
、バ
ッ
グ
、ア
ク
セ
サ
リ
ー
な
ど　

問
合

せ
同
会
・
長お

さ

だ田
美
栄
子
さ
ん
へ
☎
２
９
６

８
‐
５
８
４
４

●
木き

め目
込
み
で
雛ひ

な

人
形
作
り

日
時
11
月
９
・
16
・
30
日
、12
月
７
・
14
日

㈮
、９
時
〜
12
時（
全
５
回
）　

場
所
新
狭

山
公
民
館　

対
象
初
心
者　

定
員
５
名　

費
用
５
千
７
２
４
円（
材
料
費
。道
具
代
は

別
途
）　

※
10
月
26
日
㈮
に
説
明
会
あ
り

申
込
み
木
目
込
み
人
形
た
ち
ば
な
・
島
村

榮
子
さ
ん
へ
☎
２
９
５
３
‐
６
７
８
４

●
み
の
り
祭

日
時
11
月
10
日
㈯
、10
時
〜
14
時
30
分（
雨

天
決
行
）　

場
所
み
の
り
福
祉
会（
入
間

川
）　

内
容
模
擬
店
、和
太
鼓
演
奏
、阿
波

踊
り
な
ど　

問
合
せ
同
会
・
大
久
保
亮

り
ょ
う

さ

ん
へ
☎
２
９
５
４
‐
８
５
６
６

●
子
ど
も
食
堂
の
た
め
の
バ
ザ
ー

日
時
11
月
11
日
㈰
、11
時
〜
14
時　

場
所

セ
ブ
ン
ス
デ
ー
・
ア
ド
ベ
ン
チ
ス
ト
入
間

川
教
会（
入
間
川
２
丁
目
）　

問
合
せ
オ
リ

ー
ブ
の
会
・
清
水
美
奈
子
さ
ん
へ
☎
２
９

５
３
‐
８
８
８
４

●
狭
山
市
吹
奏
楽
団
フ
ァ
ミ
リ
ー
コ
ン
サ
ー
ト

日
時
11
月
11
日
㈰
、14
時
〜
16
時　

場
所

入
間
川
東
小
学
校
体
育
館　

持
参
品
上
履ば

き　

問
合
せ
同
楽
団
・
粕
谷
敏
江
さ
ん
へ

☎
２
９
５
６
‐
５
６
２
８

●
四
輪
安
全
運
転
実
技
講
習
会

日
時
11
月
17
日
㈯
、９
時
〜
15
時　

場
所

本
田
技
研
狭
山
工
場（
新
狭
山
）　

内
容
車

両
感
覚
、駐
車
方
法
な
ど　

対
象
運
転
に

自
信
の
な
い
方　

定
員
６
名　

申
込
み
11

月
７
日
㈬
必
着
で
、は
が
き
に
住
所
、氏

名
、電
話
番
号
、年
齢
、運
転
歴
、「
四
輪
安

全
運
転
実
技
講
習
会
参
加
希
望
」と
明
記

し
、本
田
技
研
工
業
㈱
埼
玉
安
全
セ
ン
タ

ー
・
斎
藤
吉
行
さ
ん
へ（
〒
３
５
０
‐
１
３

９
２ 

新
狭
山
１
‐
10
‐
１
）へ
☎
２
９
５
５

‐
５
３
０
８

● 

社
会
保
険
労
務
士
の
試
験
対
策
講
座
ガ

イ
ダ
ン
ス

日
時
11
月
25
日
㈰
、14
時
〜
15
時　

場
所

産
業
労
働
セ
ン
タ
ー　

対
象
市
内
在
住
・

在
勤
の
方　

定
員
20
名　

申
込
み
Ｎ
Ｐ
Ｏ

法
人
年
金
ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
を
考
え
る
会
・

木
下
克
己
さ
ん
へ
☎
２
９
５
７
‐
５
０
２
１

●
歴
史
人
物
講
座

日
時
11
月
18
日
㈰
、14
時
30
分
〜
17
時　

場
所
産
業
労
働
セ
ン
タ
ー　

内
容
上
杉

鷹よ
う
ざ
ん山　

費
用
１
千
円（
学
生
は
無
料
）　

問

合
せ
埼
玉
ビ
ジ
ョ
ン
の
会
・
田
村
秀し

ゅ
う
じ二
さ

ん
へ
☎
２
９
５
４
‐
５
６
１
７

●
狭
山
市
民
柔
道
大
会

日
時
11
月
25
日
㈰
、９
時
〜
15
時　

場
所

市
民
総
合
体
育
館　

対
象
市
内
在
住
・
在

勤
・
在
学
の
方　

費
用
５
０
０
円（
保
険
料

な
ど
）　

申
込
み
10
月
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消費者ホット情報

電力・ガスの小売り自由化に伴うトラブルに注意!
　2016年に電気、次いで2017年のガ

スの小売り自由化により、電気もガス

も事業者を選べるようになりました。

新たな事業者が参入することで、さま

ざまな料金メニューやセットプランが

登場し、消費者の選択肢が広がってい

ます。

　しかしその一方で、「会社の名称が変

わった」「この地域を担当する会社が変

わった」など契約している大手会社を

騙
かた

り、「料金が安くなる」「新たな機器が

必要」と勧誘を受け、トラブルになった

との相談が多く寄せられています。事

業者を変更する際に、新たな機器の購

入や工事をする必要はありません。電

気とガスは登録事業者やその代理店の

みでしか販売できないため、契約時に

は、登録事業者であるかを確認し、契約

期間や料金、解約条件などの契約内容

を確認しましょう。登録事業者の一覧

は経済産業省資源エネルギー庁ホーム

ページから確認できます。

　訪問販売や電話勧誘販売で契約した

場合は、クーリング・オフができます。

トラブルに遭
あ

ったときは、早急に消費

生活センターへご相談ください。

相談・問合せ月～金曜日の9時30分～

16時に消費生活センターへ☎2954‐

7799


