
市民サービスの向上と効率的な行政運営をめざして

柔軟で機動力のある組織とするため
大幅な組織機構改革を実施

市では、行財政を取り巻く環境が厳しい状況の中、事務事業の見直しと改善により、市民サービ
スの向上と効率的な行政運営を推進するため、平成８年２月に、平成１４年度までの７か年を計画期
間とする第２次行財政改革大綱を策定し、これに全力で取り組んでおりますが、このうち平成１０年
度までの短期（３年以内）に実施した成果がまとまりましたので、その概要をお知らせします。
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定
員
管
理
の
適
正
化

▽
平
成
９
年
度
か
ら
１３
年
度
ま
で
の
５
年

間
で
職
員
５２
人
を
削
減
（
削
減
率
３
・
７６

％
）
す
る
定
員
適
正
化
計
画
を
策
定
し
、

一
般
事
務
職
員
の
新
規
採
用
の
見
合
わ
せ

や
退
職
者
の
後
任
補
充
の
抑
制
な
ど
に
よ

り
、平
成
９
年
度
に
７
人
、平
成
１０
年
度
に

１８
人
の
職
員
を
削
減

▽
小
学
校
お
よ
び
中
学
校
の
学
校
事
務
職

員
（
２７
人
）
を
臨
時
職
員
に
切
り
換
え

事
務
事
業
の
見
直
し

１
・
事
務
経
費
の
節
減

▽
庁
内
の
印
刷
室
の
有
効
活
用
に
よ
る
外

注
印
刷
の
縮
減

▽
各
種
審
議
会
な
ど
の
宿
泊
を
伴
う
行
政

視
察
の
見
合
わ
せ

▽
庁
内
電
気
監
視
責
任
者
の
設
置
に
よ
る

節
電
の
推
進

▽
節
水
の
推
進

な
ど

２
・
事
務
事
業
の
改
善
の
推
進

▽
各
種
イ
ベ
ン
ト
の
見
直
し
（
農
業
祭
・

商
工
祭
な
ど
を
「
産
業
祭
」
に
、
花
菖
蒲

ま
つ
り
と
緑
化
祭
を
「
緑
と
花
菖
蒲
ま
つ

り
」に
統
合
開
催
や
事
業
費
の
縮
減
な
ど
）

▽
全
課
を
対
象
と
し
た
目
標
管
理
型
の
１

課
１
改
善
制
度
の
実
施

▽
入
札
制
度
の
改
善
（
一
般
競
争
入
札
、

意
向
反
映
型
指
名
競
争
入
札
の
導
入
。
予

定
価
格
の
公
表
お
よ
び
入
札
の
公
開
の
実

施
等
）

な
ど

３
・
時
間
外
勤
務
の
縮
減

▽
ノ
ー
残
業
デ
ー
の
徹
底
と
時
間
外
勤
務

の
限
度
枠
設
定
等
に
よ
る
時
間
外
勤
務
の

縮
減
（
平
成
１１
年
度
は
、
さ
ら
に
３０
％
の

削
減
を
目
標
に
、
限
度
時
間
を
各
部
・
課

に
配
分
し
、部
署
ご
と
に
進
行
管
理
を
実

施
）

４
・
事
務
事
業
の
民
間
等
へ
の
委
託
化

▽
庁
舎
の
清
掃
委
託
業
務
な
ど
施
設
の
維

持
管
理
等
の
業
務
内
容
見
直
し
に
よ
る
経

費
節
減

▽
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ
ス
事
業
の
委
託

化▽
小
・
中
学
校
用
務
員
業
務
の
委
託
化

な
ど

５
・
そ
の
他
の
事
項

▽
敬
老
祝
金
の
支
給
額
、
支
給
対
象
の
見

直
し
（
節
減
額
を
福
祉
循
環
バ
ス
事
業
な

ど
に
活
用
）

▽
行
政
手
続
条
例
の
制
定
（
平
成
１０
年
４

月
１
日
施
行
）

▽
埼
玉
県
西
部
地
域
ま
ち
づ
く
り
協
議
会

の
構
成
市
（
所
沢
市
・
飯
能
市
・
狭
山
市
・

入
間
市
）
に
よ
る
公
共
施
設
の
相
互
利
用

や
観
光
ガ
イ
ド
冊
子
の
作
成
な
ど
広
域
行

政
施
策
の
推
進

▽
狭
山
市
駅
に
市
民
サ
ー
ビ
ス
コ
ー
ナ
ー

約
３
千
３
０
０
万
円
の
経
費
削
減

約
３
億
５
千
６
０
０
万
円
の
経
費
削
減

約
８
千
３
０
０
万
円
の
経
費
削
減

約
２
千
１
０
０
万
円
の
経
費
削
減

約
５
千
６
０
０
万
円
の
経
費
削
減

約
６
千
万
円
の
経
費
削
減
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を
開
設
（
業
務
時
間
は
午
後
８
時
ま
で
）

行
政
の
情
報
化
の
推
進

１
・
Ｏ
Ａ
化
に
よ
る
事
務
処
理
の
効
率
化

▽
庁
内
Ｌ
Ａ
Ｎ
を
活
用
し
た
フ
ァ
イ
リ
ン

グ
シ
ス
テ
ム
（
文
書
管
理
シ
ス
テ
ム
）
の

導
入

▽
消
防
庁
舎
の
新
設
に
合
わ
せ
て
消
防
緊

急
情
報
シ
ス
テ
ム
の
導
入

▽
端
末
パ
ソ
コ
ン
の
低
廉
機
種
へ
の
移
行

と
操
作
性
に
優
れ
た
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
シ

ス
テ
ム
の
採
用

▽
パ
ソ
コ
ン
を
活
用
し
た
広
報
紙
の
編
集

▽
議
会
図
書
登
録
事
務
の
電
算
化

▽
図
書
館
に
お
け
る
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
シ
ス

テ
ム
の
変
更

な
ど

２
・
情
報
シ
ス
テ
ム
の
整
備

▽
フ
ァ
イ
リ
ン
グ
支
援
シ
ス
テ
ム
の
構
築

に
よ
る
公
文
書
公
開
へ
の
円
滑
な
対
応

▽
行
政
資
料
室
に
配
架
し
て
い
る
行
政
資

料
（
議
案
書
、
議
会
会
議
録
、
予
算
・
決

算
に
関
す
る
説
明
書
な
ど
）
の
市
民
貸
出

サ
ー
ビ
ス
の
開
始

▽
公
文
書
公
開
の
実
施
機
関
に
議
会
を
追

加
（
平
成
１０
年
４
月
１
日
施
行
）

▽
生
涯
学
習
支
援
シ
ス
テ
ム
（
市
民
講
師

の
登
録
・
検
索
シ
ス
テ
ム
）
の
開
発

▽
狭
山
市
議
会
会
議
録
検
索
シ
ス
テ
ム
の

開
始

な
ど

行
政
組
織
・
機
構
の
見
直
し

１
・
組
織
機
構
の
簡
素
合
理
化

▽
平
成
１１
年
１
月
１
日
付
け
で
組
織
機
構

改
革
を
実
施
（
１３
部
６７
課
を
１０
部
５７
課
に

削
減
）

▽
係
制
を
廃
止
し
、
職
務
分
担
グ
ル
ー
プ

（
担
当
）
制
を
導
入
（
１
６
１
係
を
１
１
７

グ
ル
ー
プ
に
移
行
）

※
部
で
は
、「
企
画
部
」と「
総
務
部
」を「
企

画
総
務
部
」に
、「
都
市
整
備
部
」と「
下
水

道
部
」を「
都
市
事
業
部
」に
、教
育
委
員
会

の「
生
涯
学
習
部
」と「
学
校
教
育
部
」を「
教

育
委
員
会
事
務
局
」
に
そ
れ
ぞ
れ
統
合
し

た
。
ま
た
、
課
で
は「
市
民
活
動
支
援
課
」、

「
生
活
環
境
課
」、「
雨
水
対
策
課
」
な
ど
７

課（
実
質
４
課
、名
称
変
更
３
課
）を
新
設
し

「
道
路
建
設
課
」と「
道
路
維
持
課
」を「
道

路
課
」に
、教
育
委
員
会
の「
学
務
課
」と「
指

導
課
」を「
学
校
教
育
課
」に
す
る
な
ど
１４

課
を
統
廃
合
し
た

２
・
審
議
会
等
の
整
理
合
理
化

▽
審
議
会
等
の
委
員
の
選
任
基
準
に
関
す

る
要
綱
を
制
定（
平
成
８
年
４
月
１
日
施
行
）

▽
各
種
審
議
会
等
の
合
理
化
の
方
針
を
策

定
（
平
成
１０
年
度
）、平
成
１１
年
６
月
１
日

を
基
準
日
と
し
て
各
種
審
議
会
等
の
統
廃

合
、
委
員
定
数
の
適
正
化
、
市
議
会
議
員

の
参
画
の
見
直
し
な
ど
を
実
施

◇
審
議
会
等
の
数
…
４０
か
ら
３４
に
削
減
（
市

民
会
館
運
営
委
員
会
、
消
費
生
活
安
定
審

議
会
な
ど
４
審
議
会
等
の
廃
止
や
、
下
水

道
審
議
会
の
都
市
計
画
審
議
会
へ
の
統
合

な
ど
）

◇
審
議
会
等
の
定
数
…
６
９
７
名
か
ら
４

３
１
名
に
削
減
（
２
６
６
名
の
減
）

◇
市
議
会
議
員
の
参
画
の
見
直
し
…
法
令

等
に
規
定
の
あ
る
も
の
の
み
に
限
定
（
１３

審
議
会
等
の
定
数
９７
名
を
３
審
議
会
等
の

定
数
１０
名
に
削
減
）

※
平
成
１１
年
７
月
１
日
よ
り
審
議
会
等
の

会
議
の
公
開
を
実
施
（
本
格
実
施
は
本
年

１２
月
１
日
よ
り
）

職
員
の
能
力
開
発
等
の
推
進

（
職
員
研
修
の
充
実
等
）

▽
各
種
派
遣
研
修
へ
の
参
加

▽
職
場
内
研
修
（
Ｏ
Ｊ
Ｔ
）
の
推
進

▽
女
性
職
員
の
参
加
の
促
進

※
平
成
１１
年
度
は
、
管
理
職
企
業
派
遣
研

修
や
接
遇
改
善
運
動
を
実
施

な
ど

公
共
施
設
の
設
置
お
よ
び

管
理
運
営
の
適
正
化

１
・
既
存
施
設
の
効
率
的
か
つ
効
果
的
な
運
営

▽
狭
山
台
南
小
学
校
の
余
裕
教
室
を
活
用

し
学
童
保
育
室
を
整
備

▽
狭
山
台
南
小
学
校
の
余
裕
教
室
を
民
間

の
身
体
障
害
者
活
動
施
設
と
し
て
貸
与

▽
公
民
館
の
フ
ル
オ
ー
プ
ン
化
の
実
施

▽
中
央
図
書
館
の
午
後
８
時
ま
で
の
開
館

延
長
日
を
週
２
日
か
ら
３
日
に
変
更
（
１１

年
７
月
か
ら
実
施
）

２
・
施
設
の
管
理
運
営
の
適
切
な
委
託
化

▽
都
市
緑
化
植
物
園
お
よ
び
赤
坂
の
森
公

園
の
管
理
運
営
業
務
を
�
狭
山
市
施
設
管

理
公
社
へ
委
託

▽
ユ
ー
ス
プ
ラ
ザ
の
管
理
業
務
の
委
託
化

▽
農
村
環
境
改
善
セ
ン
タ
ー
の
用
務
員
業

務
の
委
託
化

※
平
成
１１
年
度
か
ら
老
人
福
祉
セ
ン
タ
ー

３
館
（
宝
荘
・
寿
荘
・
不
老
荘
）
の
管
理

運
営
お
よ
び
軽
費
老
人
ホ
ー
ム
柏
苑
の
給

食
調
理
業
務
の
委
託
化

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥

以
上
、
主
な
取
組
状
況
と
効
果
額
に
つ

い
て
お
知
ら
せ
し
ま
し
た
が
、
全
庁
的
な

行
財
政
改
革
へ
の
取
り
組
み
に
よ
り
、
平

成
８
年
度
か
ら
１０
年
度
ま
で
の
３
年
間
の

経
費
削
減
の
効
果
額
は
、
約
６
億
５
千
３

０
０
万
円
と
い
う
結
果
が
で
ま
し
た
。

今
後
と
も
、
効
率
的
な
行
政
運
営
の
推

進
の
た
め
に
、
計
画
的
に
行
財
政
改
革
を

進
め
て
い
き
ま
す
。

●
問
い
合
わ
せ
企
画
課
へ
内
線
７
１
３
９

約
４
千
４
０
０
万
円
の
経
費
削
減
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