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「
電
子
申
請
」っ
て
？

　

電
子
申
請
と
は
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

を
利
用
し
て
、住
民
票
の
写
し
の
請
求

や
水
道
の
使
用
開
始
届
け
な
ど
が
で
き

る
サ
ー
ビ
ス
で
す
。イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

を
利
用
し
た
サ
ー
ビ
ス
は
、公
共
施
設

の
予
約
や
図
書
館
の
貸
出
予
約
な
ど
、

す
で
に
利
用
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
も
あ
り

ま
す
が
、こ
れ
ま
で
、申
請
や
届
出
な
ど

の
手
続
き
は
、市
役
所
な
ど
の
窓
口
で

行
う
必
要
が
あ
り
ま
し
た
。し
か
し
、イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
経
由
す
る
電
子
申
請

を
利
用
す
れ
ば
、自
宅
や
職
場
の
パ
ソ

コ
ン
か
ら
原
則
と
し
て
24
時
間
・
３
６

５
日
、い
つ
で
も
手
続
き
が
可
能
と
な

　

国
が
目
指
し
て
い
る「
電
子
自
治
体
の
実
現
」。そ
の
序
章
と
な
る「
電
子
申
請
」が
、い
よ
い
よ
狭

山
市
で
も
始
ま
り
ま
し
た
。現
在
、県
内
71
団
体
の
う
ち
、川
越
市
や
所
沢
市
な
ど
35
団
体
で
は
、サ

ー
ビ
ス
を
開
始
し
て
い
ま
す
。市
で
は
、県
と
県
内
市
町
村
が
共
同
で
開
発
運
営
を
進
め
て
き
た

「
埼
玉
県
市
町
村
申
請
・
届
出
サ
ー
ビ
ス
」を
利
用
す
る
こ
と
で
、費
用
を
抑
え
な
が
ら
、電
子
自
治

体
を
実
現
す
る
た
め
の「
第
一
歩
」を
踏
み
出
し
ま
す
。

　

電
子
申
請
に
よ
っ
て
行
政
手
続
き
も
可
能
と
な
り
、市
民
皆
さ
ん
に
と
っ
て
、こ
れ
ま
で
以
上

に
、身
近
で
便
利
な
オ
ン
ラ
イ
ン
サ
ー
ビ
ス
を
目
指
し
て
い
き
ま
す
。今
月
は
、狭
山
市
で
利
用
で

き
る
電
子
申
請
の
概
要
を
お
知
ら
せ
し
ま
す
。

電
子
自
治
体
に
向
け
て

電
子
自
治
体
に
向
け
て  

1111
月
か
ら

月
か
ら

り
ま
す
。市
で
は
、11
月
か
ら
、33
の
手

続
き
が
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
行
え
る
よ

う
に
な
り
ま
し
た
。

　

な
お
、デ
ー
タ
の
盗
聴
や
改
ざ
ん
な

ど
の
防
止
を
は
じ
め
、ウ
イ
ル
ス
対
策

な
ど
、万
全
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
の

も
と
で
運
用
し
ま
す
の
で
、安
心
し
て

利
用
し
て
い
た
だ
け
ま
す
。

 

ど
ん
な
こ
と
が
で
き
る
の
？

【
申 

請
】

住
民
票
の
写
し
請
求 

▼
犬
の
新
規
登
録・

狂
犬
病
予
防
注
射
済
票
交
付
申
請 

▼
住

民
税
課
税・所
得・非
課
税
証
明
交
付
申
請 

▼
国
民
健
康
保
険
の
高
額
療
養
費
支
給

申
請 

▼
要
介
護・要
支
援
更
新
認
定
申
請  

▼
乳
幼
児
医
療
費
支
給
申
請
な
ど

【
手
続
き
】

妊
娠
届 

▼
犬
の
死
亡
届 

▼
一
般
家
庭

粗
大
ご
み
収
集
の
申
込 

▼
水
道
使
用
開

始
届 

▼
水
道
使
用
中
止
届 

▼
給
与
支

払
報
告（
総
括
表
） 

▼
国
民
健
康
保
険
加

入
・
喪
失
届 

▼
児
童
手
当
現
況
届
な
ど

 

利
用
に
必
要
な
も
の
は
？

① 

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
接
続
し
た
パ
ソ
コ
ン

　

電
子
申
請
は
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を

利
用
し
て
行
う
手
続
き
で
す
。狭
山
市

公
式
ホ
ー
ム
ー
ペ
ー
ジ
か
ら
申
請
画
面

に
進
み
、手
続
き
を
行
い
ま
す
。

② 

Ｅ
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス

　

申
請
の
際
に
必
要
で
す
。た
だ
し
、携

完 了

自宅で手続き、
とっても
　　便利ね！

の

流
れ

申

③

① 自宅や外出先からインターネットに接続
したパソコンを使って、電子申請を行います
（発行された整理番号とパスワードは必ず控えておい
てください）

▼
② 担当課から仮受付した旨のメールが届き
ます（インターネット上からご自身の手続きの処理
状況をいつでも確認できます）

▼
③ 処理が完了したことをお知らせするメール
が届きます（手続きのみはここで完了。証明書の発行
が必要な場合は、市役所窓口で交付を受けてください）

請

証明書の発行が必要な
場合はこのあと交付

電
子
申
請

電
子
申
請
がが
3333
業
務
で
利
用
で
き
ま
す

業
務
で
利
用
で
き
ま
す

特 集Ⅰ

Eメール
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分　野 申請・手続き 電子署名 担当課

住民票など

住民票の写し請求 要

市民課
内線1033

住民票記載事項証明請求 要
戸籍の附票の写し請求 要
印鑑登録証明書交付申請 要
付記転出届 要
妊娠届 不要

ペット

犬の新規登録・狂犬病予防注射
済票交付申請 不要

生活環境課
内線3682

狂犬病予防注射済票交付申請 不要
狂犬病予防注射済票再交付申請 不要
犬の鑑札の再交付申請 不要
犬の死亡届 不要
犬の登録事項変更申請 不要

ご　み 一般家庭粗大ごみ収集の申込 不要 第一環境センター
☎2953‐2831

水　道
水道使用開始届 不要 水道業務課

内線2313水道使用中止届 不要

税　金

住民税課税・所得・非課税証明交付申請 要

市民税課
内線1091

給与支払報告（総括表） 不要
給与支払報告・特別徴収に係る
給与所得者異動届 要

給与支払報告・転勤等による特
別徴収届 要

軽自動車税申告（報告）書兼標識交付申
請書（原動機付自転車・小型特殊自動車） 要

軽自動車税廃車申告書兼標識返納書
（原動機付自転車・小型特殊自動車） 要

固定資産評価証明交付申請 要 資産税課
内線1123

納税証明交付申請 要 収税課
内線1072

国民健康保険

国民健康保険加入・喪失届 要
保険年金課
内線1053

国民健康保険高額療養費支給申請 要
療養費支給申請 要
退職被保険者該当届 要

介護保険 要介護・要支援更新認定申請 要 高齢介護課
内線1555

子育て

児童手当申請 要 子育て支援課
内線1536児童手当現況届 要

乳幼児医療費受給資格登録申請 要
福祉課
内線1515乳幼児医療費支給申請 不要

ひとり親家庭等医療費支給申請 不要

帯
電
話
の
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
は
利
用
で

き
ま
せ
ん
。

③  

公
的
個
人
認
証
サ
ー
ビ
ス
に
よ
る

電
子
証
明
書
と
カ
ー
ド
リ
ー
ダ
ラ
イ
タ

（
電
子
署
名
が
必
要
な
手
続
き
の
み
）

　

公
的
個
人
認
証
サ
ー
ビ
ス
は
、電
子

申
請
や
届
出
な
ど
の
際
、セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

を
確
保
す
る
た
め
の
手
段
で
、他
人
に

よ
る
な
り
す
ま
し
申
請
や
通
信
途
中
で

の
改
ざ
ん
な
ど
を
防
ぐ
た
め
の「
電
子

署
名
」を
、全
国
ど
こ
に
い
て
も
、皆
さ

ん
に
提
供
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
で
す
。カ

ー
ド
リ
ー
ダ
ラ
イ
タ（
読
取
機
器
）が
あ

れ
ば
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
で
き
る
申

請
や
届
出
な
ど
の
手
続
き
の
種
類
が
、

大
き
く
広
が
り
ま
す
。

※
公
的
個
人
認
証
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す
る 

た
め
に
は
、Ｉ
Ｃ
カ
ー
ド
に
電
子
証
明
書

を
格
納
す
る
こ
と
が
必
要
で
、現
在
、格
納

で
き
る
の
は「
住
民
基
本
台
帳
カ
ー
ド
」だ

け
で
す
。カ
ー
ド
に
電
子
証
明
書
を
格
納

す
る
た
め
に
は
、市
民
課
の
窓
口
で「
電
子

証
明
書
発
行
申
請
書
」を
提
出
し
て
く
だ

さ
い
。書
類
審
査
と
本
人
確
認
を
経
て
か

ら
、利
用
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。詳
し

く
は
市
民
課
へ
お
問
い
合
せ
く
だ
さ
い

 

こ
れ
か
ら
ま
す
ま
す
便
利
に

　

今
回
、電
子
申
請
が
可
能
と
な
る
手

続
き
は
33
業
務
で
す
が
、今
後
、追
加
を

予
定
し
て
い
ま
す
。利
便
性
の
向
上
を

図
る
た
め
、ま
た
、市
民
皆
さ
ん
に
と
っ

て
、さ
ら
に
身
近
で
使
い
や
す
い
サ
ー

ビ
ス
と
な
る
よ
う
、さ
ま
ざ
ま
な
修
正

や
改
善
を
加
え
な
が
ら
、可
能
と
な
る

手
続
き
を
増
や
し
て
い
き
ま
す
。

　
「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
こ
ん
な
手
続

き
が
で
き
た
ら
…
」、「
こ
の
部
分
が
使

い
づ
ら
い
…
」、そ
ん
な
ご
意
見
や
不
明

な
点
な
ど
あ
り
ま
し
た
ら
、ぜ
ひ
、声
を

お
寄
せ
く
だ
さ
い
。そ
の
声
を
、電
子
申

請
を
は
じ
め
と
す
る「
電
子
自
治
体
の

実
現
」に
向
け
て
、生
か
し
て
い
き
た
い

と
考
え
ま
す
。皆
さ
ん
の
ご
理
解
と
ご

協
力
を
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。

 

問
合
せ

電
子
申
請
・
届
出
の
シ
ス
テ
ム
に
関
す

る
こ
と
…
埼
玉
県
市
町
村
電
子
申
請
・

　

届
出
サ
ー
ビ
ス
ヘ
ル
プ
デ
ス
ク
へ

 

☎
０
４
８
‐
６
０
３
‐
１
３
２
２

住
民
基
本
台
帳
カ
ー
ド
・
公
的
個
人
認

証
サ
ー
ビ
ス
・
電
子
証
明
書
に
関
す
る

こ
と
…
市
民
課
へ 

内
線
１
０
３
３

電
子
申
請
・
届
出
サ
ー
ビ
ス
全
般
に
関

す
る
こ
と
…
情
報
シ
ス
テ
ム
課
へ

 

内
線
５
７
５
７

インターネットでできる電子申請

申 請 受 付

市役所

①

詳しくは
担当課へ

②
Eメール


