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報
ガ
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政　

□
暮
ら
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□
教
育
・
子
育
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・
キ
ッ
ズ　

□
学
ぶ
・
楽
し
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□
募
集　

□
官
公
庁
な
ど

手
作
り
遊
び
と
お
話
会

日
時
12
月
13
日

㈯
、10
時
〜
11

時　

対
象
小
学

生
３
年
生
以
下

と
保
護
者　

定

員
20
名　

申
込

み
12
月
6
日
㈯
ま
で
に
富
士
見
公

民
館
へ
☎
２
９
５
９
‐
０
１
７
５

い
き
い
き
子
育
て
講
座

日
時
・
内
容
▽
12
月
▼
５
日
㈮
…

自
己
紹
介 

▼
８
日
㈪
…
い
ざ
と

い
う
と
き
の
救
急
法 

▼
10
日
㈬

…
み
ん
な
聴
い
て
よ
、私
の
子
育

て 

▼
12
日
㈮
…
ワ
ン
ポ
イ
ン
ト
ア

ド
バ
イ
ス（
時
間
は
い
ず
れ
も
10

時
〜
12
時
）　

対
象
１
歳
以
上
の

未
就
学
児
を
持
つ
保
護
者　

定
員

20
名　

費
用
３
０
０
円（
初
回
に

集
金
）　

※
保
育
あ
り　

申
込
み

11
月
19
日
㈬
の
９
時
か
ら
中
央
公

民
館
へ
☎
２
９
５
２
‐
２
２
３
０

中
央
図
書
館

☎
２
９
５
４
‐
４
６
４
６

◆
12
月
の
お
は
な
し
会

ぴ
ょ
ん
ぴ
ょ
ん
く
ら
ぶ
お
は
な
し

会
／
日
時
10
日
㈬
、11
時
か
ら　

対
象
未
就
園
児
と
保
護
者

ぱ
か
ぱ
か
お
は
な
し
ば
こ
／
日
時

12
日
㈮
、11
時
か
ら　

対
象
未
就

園
児
と
保
護
者

朗
読
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
読
み
聞
か

せ
／
日
時
21
日
㈰
、14
時
か
ら　

ち
び
ぞ
う
ク
ラ
ブ
／
日
時
18
日

㈭
、10
時
30
分
と
15
時
か
ら　

対

象
未
就
学
児
と
保
護
者

◆
ク
リ
ス
マ
ス
会

日
時
12
月
13
日
㈯
、14
時
〜
15
時

内
容
お
話
し
劇
、手
遊
び
、本
の
紹

介
な
ど

◆
子
ど
も
映
画
会日時

12
月
６
日
㈯
、

14
時
か
ら　

内
容

ク
リ
ス
マ
ス
の
お

く
り
も
の（
18
分
）、

ど
ん
ぐ
り
と
山
猫（
20
分
）

狭
山
台
図
書
館

☎
２
９
５
８
‐
３
８
０
１

◆
12
月
の
お
は
な
し
会

ち
び
ち
び
ぞ
う
ク
ラ
ブ
／
日
時
９

日
㈫
、11
時
か
ら　

対
象
３
歳
以
下

ち
び
ぞ
う
ク
ラ
ブ
／
日
時
19
日

㈮
、15
時
30
分
か
ら　

対
象
３
歳

以
上

11
月
の
茶
の
花
号

　

茶
の
花
号
は
毎
週
月
曜
日
が
運

休
で
す
が
、11
月
24
日
㉁
は
、東
・

西
・
北
中
コ
ー
ス
を
臨
時
運
行
し

ま
す
。茶
の
花
号
は
ど
な
た
で
も

ご
乗
車
で
き
ま
す
の
で
、ぜ
ひ
ご

利
用
く
だ
さ
い
。

問
合
せ
交
通
防
犯
課
へ
内
線
３
６

９
１

消
防
団
の
特
別
点
検

　

火
災
の
多
発
す
る
季
節
を
前

に
、消
防
団
員
の
服
装
や
車
両･

機
材
な
ど
の
装
備
を
点
検
し
、21

台
の
車
両
に
よ
る
一
斉
放
水
な
ど

を
行
い
ま
す
。ど
な
た
で
も
自
由

に
見
学
で
き
ま
す
の
で
、ぜ
ひ
ご

覧
く
だ
さ
い
。

　

な
お
、当
日
の
朝
、７
時
30
分
に

サ
イ
レ
ン
が
鳴
り
ま
す
の
で
、火

災
と
間
違
え
な
い
よ
う
に
、ご
注

意
く
だ
さ
い
。

日
時
11
月
29
日
㈯
、８
時
30
分
か

ら　

場
所
柏
原
河
川
敷
公
園　

問

合
せ
消
防
総
務
課
へ
☎
２
９
５
３

‐
７
１
１
２

サ
ン
パ
ー
ク
奥
富
浴
室
の

 

臨
時
休
止

　

12
月
１
日
㈪
〜
１
月
５
日
㈪

は
、給
湯
設
備
改
修
工
事
の
た
め
、

２
階
浴
室
施
設（
大
広
間
、食
堂
を

含
む
）を
休
止
し
ま
す
。ご
理
解
、

ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。な
お
、

１
階
多
目
的
ホ
ー
ル
、会
議
室
は

通
常
ど
お
り
利
用
で
き
ま
す
。

問
合
せ
サ
ン
パ
ー
ク
奥
富
へ
☎
２

９
６
９
‐
３
８
０
９

わ
が
社
を
守
る
自
衛
消
防
隊

　

10
月
１
日

㈬
、狭
山
市
防

火
安
全
協
会

主
催
で
、市
内

事
業
所
に
よ

る
屋
内
消
火

栓
操
法
大
会
が
開
催
さ
れ
ま
し

た
。大
会
で
は
、29
チ
ー
ム
が「
安

全
・
確
実
・
迅
速
」を
競
い
ま
し
た
。

男
子
優
勝
八
千
代
工
業
㈱
柏
原
工

場　

女
子
優
勝
㈱
ロ
ッ
テ
狭
山
工

場　

問
合
せ
消
防
本
部
予
防
課
へ

☎
２
９
５
３
‐
７
１
１
３

帰
宅
困
難
者
の
徒
歩
体
験
訓
練

　

帰
宅
困
難
者
と
は
、職
場
か
ら

自
宅
ま
で
の
距
離
が
お
お
む
ね
20

㎞
以
上
の
方
で
す
。災
害
時
に
徒

歩
な
ど
で
帰
宅
せ
ざ
る
を
得
な
い

状
況
を
想
定
し
た
訓
練
で
す
。

日
時
11
月
29
日
㈯
、８
時
30
分
〜

12
時
30
分　

集
合
場
所
ル
ネ
こ
だ

い
ら（
小
平
市
）　

内
容
小
平
市
か

ら
所
沢
市
ま
で
10
㎞
の
徒
歩
帰
宅

訓
練
、災
害
時
の
帰
宅
方
法
の
講

習
な
ど　

対
象
小
学
５
年
生
以
上

定
員
30
名　

※
参
加
者
に
記
念
品

あ
り　

申
込
み
11
月
21
日
㈮
ま
で

に
防
災
課
へ
内
線
３
６
９
５

休
日
の
納
税
相
談

　

平
日
の
納
税
相
談
が
困
難
な

方
、ぜ
ひ
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

日
時
12
月
14
日
㈰
、９
時
〜
16
時

問
合
せ
収
税
課
へ
内
線
１
０
７
１

韓
国
統と

ん

營よ

ん

市
の
青
少
年
訪
問
団

ホ
ス
ト
フ
ァ
ミ
リ
ー
を
募
集

　

姉
妹
都
市
の
統
營
市
か
ら
来
市

す
る
小
・
中
学
生
12
名
の
ホ
ー
ム

ス
テ
イ
先
を
募
集
し
ま
す
。

滞
在
日
程
１
月
11
日
㈰
〜
15
日
㈭

（
４
泊
５
日
）　

団
員
年
齢
10
歳
〜

15
歳　

募
集
数
12
世
帯　

※
謝
礼

あ
り　

受
入
条
件
２
名
一
組
、２

泊
以
上（
原
則
と
し
て
小
・
中
学
生

の
い
る
家
庭
）　

申
込
み
11
月
17

日
㈪
〜
28
日
㈮
に
市
民
文
化
課

内
狭
山
市
国
際
交
流
協
会
事
務
局

（
水
曜
日
を
除
く
）へ
☎
２
９
５
２

‐
４
５
８
４

情報ガイド情報ガイド情報ガイド情報ガイド
教
育
・
子
育
て
・

　
キ
ッ
ズ

教
育
・
子
育
て
・

　
キ
ッ
ズ

教
育
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子
育
て
・

　
キ
ッ
ズ
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暮
ら
す

暮
ら
す

暮
ら
す



15

情
報
ガ
イ
ド　

□
市
政　

□
暮
ら
す　

□
教
育
・
子
育
て
・
キ
ッ
ズ　

□
学
ぶ
・
楽
し
む　

□
募
集　

□
官
公
庁
な
ど

広報さやま 2008.11月号　　■市役所☎04-2953-1111(代表）

家
庭
で
で
き
る
生
活
排
水
対
策

　

家
庭
か
ら
出
る
生
活
排
水
は
、

河
川
や
海
を
汚
す
原
因
に
な
り
ま

す
。ち
ょ
っ
と
し
た
心
遣
い
が
生
活

排
水
を
き
れ
い
に
し
ま
す
。簡
単

な
こ
と
か
ら
実
践
し
ま
し
ょ
う
。

台
所
で
は
▼
汚
れ
の
ひ
ど
い
食
器

は
、紙
や
ゴ
ム
へ
ら
な
ど
で
ふ
き

取
っ
て
か
ら
洗
う 

▼
流
し
の
排

水
口
や
三
角
コ
ー
ナ
ー
な
ど
に
は

水
切
り
ネ
ッ
ト
を
備
え
、調
理
く

ず
を
流
さ
な
い
よ
う
に
す
る 

▼

天
ぷ
ら
油
は
、油
こ
し
紙
な
ど
で

汚
れ
を
取
り
、繰
り
返
し
使
用
し

た
り
、炒
め
油
に
使
う
。捨
て
る
場

合
は
、凝
固
剤
で
固
め
る
か
、古
紙

や
ぼ
ろ
布
に
浸
み
込
ま
せ
て
燃
や

す
ご
み
に
出
す

洗
濯
の
と
き
は
▼
洗
濯
は
風
呂
の

残
り
湯
を
利
用
し
、洗
剤
は
適
量

を
使
用
す
る

風
呂
で
は
▼
シ
ャ
ン
プ
ー
や
リ
ン

ス
な
ど
は
適
量
を
使
用
す
る

問
合
せ
生
活
環
境
課
へ
内
線
３
６

８
１

生
鮮
三
品
の
特
別
販
売

　

狭
山
市
魚
商
組
合
、狭
山
青
果

商
組
合
、狭
山
市
食
肉
同
業
組
合

で
は
、生
鮮
三
品
の
特
別
販
売
を

行
い
ま
す
。ま
ぐ
ろ
の
刺
身
、季
節

の
果
物
、精
肉
な
ど
大
変
お
安
く

お
得
に
な
り
ま
す
。

開
催
日
11
月
22
日
㈯　

場
所
組
合

加
盟
店　

問
合
せ
商
工
業
振
興
課

内
線
２
５
５
２
か
狭
山
商
工
会
議

所
へ
☎
２
９
５
４
‐
３
３
３
３

シ
ル
バ
ー
ド
ラ
イ
バ
ー
ド
ッ
ク

日
時
毎
月
第
２
月
曜
日
、９
時
〜

12
時　

場
所
狭
山
モ
ー
タ
ー
ス
ク

ー
ル　

内
容
教
習
所
内
で
の
実
車

講
習
と
安
全
運
転
の
た
め
の
講
義

対
象
普
通
自
動
車
運
転
免
許
を
お

持
ち
で
普
段
か
ら
車
を
運
転
し
て

い
る
65
歳
以
上
の
方　

申
込
み
同

ス
ク
ー
ル
、交
通
防
犯
課
、狭
山
警

察
署
交
通
課
で
随
時
受
け
付
け　

問
合
せ
交
通
防
犯
課
へ
内
線
３
６

９
１

野
外
で
の
焼
却
は
禁
止

　

家
庭
ご
み
な
ど
の
野
外
焼
却

は
、原
則
と
し
て
禁
止
さ
れ
て
い
ま

す
。煙
や
臭
い
で
ご
近
所
に
迷
惑

を
か
け
る
だ
け
で
な
く
、ぜ
ん
そ

く
の
方
な
ど
に
は
と
て
も
深
刻
な

問
題
で
す
。ま
た
、わ
ず
か
で
す
が

ダ
イ
オ
キ
シ
ン
類
も
発
生
す
る
可

能
性
が
あ
り
ま
す
。農
家
の
方
が
、

田
畑
で
行
う
不
用
作
物
の
焼
却
な

ど
、例
外
的
に
認
め
ら
れ
て
い
る
行

為
で
も
、周
囲
へ
の
配
慮
を
十
分

忘
れ
な
い
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。皆

さ
ん
の
ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

問
合
せ
生
活
環
境
課
へ
内
線
３
６

８
１

交
通
死
亡
事
故
多
発
!

冬
の
交
通
事
故
防
止
運
動

　

現
在
、県
内
で
は
交
通
事
故
が

多
発
し
て
い
ま
す
。特
に
狭
山
警

察
署
管
内
の
交
通
死
亡
事
故
は
、

10
月
現
在
、県
内
ワ
ー
ス
ト
・
ワ
ン

と
な
っ
て
お
り
、こ
れ
か
ら
年
末

年
始
の
交
通
量
増
加
な
ど
か
ら
、

さ
ら
に
増
加
が
懸
念
さ
れ
ま
す
。

自
転
車
・
自
動
車
な
ど
を
運
転
す

る
場
合
、午
後
４
時
以
降
は
必
ず

ラ
イ
ト
を
点
灯
し
て
く
だ
さ
い
。

　

ま
た
、飲
酒
運
転
を
し
な
い・
さ

せ
な
い
環
境
を
作
り
ま
し
ょ
う
。正

し
い
交
通
ル
ー
ル
と
交
通
マ
ナ
ー

を
習
慣
づ
け
、み
ん
な
で
悲
惨
な

交
通
事
故
を
防
止
し
ま
し
ょ
う
。

運
動
期
間
12
月
１
日
㈪
〜
14
日
㈰

県
下
統
一
重
点
目
標
▼
飲
酒
運
転

な
ど
無
謀
運
転
追
放 

▼
高
齢
者

の
交
通
事
故
防
止 

▼
早
め
の
ラ
イ

ト
点
灯
と
安
全
車
間
距
離
の
保
持

狭
山
市
の
重
点
目
標
▼
子
ど
も
と

高
齢
者
の
交
通
事
故
防
止　

問
合

せ
交
通
防
犯
課
へ
内
線
３
６
９
１

12
月
１
日
は
世
界
エ
イ
ズ
デ
ー

　

保
健
所
で
エ
イ
ズ
即
日
検
査
を

実
施
し
て
い
ま
す（
予
約
制
）。検

査
結
果
は
、採
血
後
１
時
間
半
程

度
で
お
知
ら
せ
し
ま
す
。

　

検
査
は
匿
名
・
無
料
で
受
け
ら

れ
ま
す
。確
実
に
診
断
す
る
た
め

に
は
、感
染
の
心
配
の
あ
っ
た
と

き
か
ら
３
か
月
以
上
た
っ
て
か
ら

受
け
て
く
だ
さ
い
。

日
時
・
場
所
▼
第
１
土
曜
日
、９
時

〜
11
時
…
所
沢
保
健
所 

▼
第
２

金
曜
日
、13
時
30
分
〜
15
時
…
所

沢
保
健
所
狭
山
分
室　

申
込
み
所

沢
保
健
所
へ
☎
２
９
０
３
‐
１
７

７
７　

問
合
せ
保
健
セ
ン
タ
ー
☎

２
９
５
９
‐
５
８
１
１
か
同
保
健

所
へ

消費者ホット情報

契約トラブル注意報!
　問題商法の販売方法・特徴の例を紹介します。相手の
手口を知ることが被害を防ぎます。
○ かたり商法（身分詐称）…販売事業者が有名企業や公
的機関の職員、またはその関係者であるかのように
思わせて商品やサービスを契約させる
○ 販売目的隠匿…商品やサービスの販売であることを
意図的に隠して消費者に近づき、不意打ち的に契約
させようとする
○ 利殖商法…「値上がり確実」「必ず儲かる」など、利殖
になることを強調して投資や出資を勧誘する。中に
は詐欺まがいのものもある
○ 無料商法…「無料サービス」「無料招待」「無料体験」な
ど、「無料」であることを強調して勧誘し、最終的に
商品やサービスを購入させる
○ 点検商法…「点検に来た」といって訪問し、「水質に問
題がある」「ふとんにダニがいる」など事実と異なる
ことを言って商品やサービスを販売する
○ 次々販売…一人の消費者に次から次へと契約させ
る。同じ商品または異なる複数の商品を次々に契約
させるケースや、複数の業者が次々に契約させるケ
ースなどがある
○ 送りつけ商法（ネガティブ・オプション）…一方的に
商品を送りつけ、代金を請求してくる
相談・問合せ月～金曜日の9時30分～15時30分に
 消費生活センター（中央図書館5階）へ☎2954‐7799


