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これからこれから今まち
　の
まち
　の 今 これから今………

59狭山市長 仲川幸成
似顔絵・池原昭治氏

　

狭
山
茶
は
、今
か
ら
約
８
０
０
年
前
、

明み
ょ
う
え恵

上
人
に
よ
っ
て
武
蔵
河
越
の
地
に

伝
え
ら
れ
た
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。そ

の
発
祥
の
地
は
い
ず
こ
か
と
い
う
の
も

大
い
な
る
ロ
マ
ン
で
す
。

　

僧
が
伝
え
た
と
す
れ
ば
、河
越
は
喜

多
院
と
誰
も
が
想
像
を
め
ぐ
ら
す
と
こ

ろ
で
す
が
、当
時
の
天
台
宗
で
関
東
の

名め
い
さ
つ刹
な
ら
、と
き
が
わ
町
の
慈
光
寺
の

市
長
随
想

暮らしの便利帳をリニューアル
今年１０月、全世帯に配布します

　市では、施設案内や
市の各種サービスな
どの行政情報を掲載
した暮らしの便利帳
を作成しています。
　今年度は、有料広告
を掲載した冊子を作成することになり、5月21
日㈭、狭山市と㈱サイネックスとの間で『「狭山
市暮らしの便利帳」の共同発行に関する協定書』
の調印式を行いました。
　作成に係る費用は、紙面に有料広告を掲載し、
その広告収入によってすべてを賄います。なお、
この冊子はポスティングによる全世帯配布と同
時に、狭山市に転入される方には市民課での配
布を予定しています。
配布開始予定平成21年10月中

問合せ広報課へ内線7162

有料広告を募集しています

　「狭山市暮らしの便利帳」に掲載する有料広告
を募集しています。この冊子は、市内全世帯と転
入者に配布することから、多くの市民に利用し
ていただけることが予想され、大きな広告効果
が期待できます。会社の宣伝やＰＲなどに、ぜひ
ご利用ください。
　なお、広告サイズ、レイアウト、費用などの詳
細は㈱サイネックスへお問い合わせください。
広告の申込み・問合せ

㈱サイネックス 埼玉支店へ☎048－643－7120

私
の
狭
山
茶
考

７月１日全国一斉の経済センサスに
ご協力をお願いします

　この調査は、すべての事業所や企業が対
象となり、国や都道府県、市区町村が地域開
発や都市計画などに使用する基礎資料とな
ります。
　調査方法は､6月下旬から調査員が直接
お伺いするか、郵送などで調査票を配布、回
収する方法で行い、調査票の内容は、統計法
に規定された目的以外には使用しません。

問合せ総務課へ内線3534

ケ
ー
ト
フ
ォ
ー
ム
か
ら
も
投
稿
い
た
だ

き
ま
し
た
。

　

評
価
平
均
点
は
、ア
ン
ケ
ー
ト
の
評

価
を
５
段
階
に
分
け
て
、良
い
順
に
５

点
か
ら
１
点
ま
で
得
点
を
つ
け
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。

調
査
の
評
価
と
方
法

　

ア
ン
ケ
ー
ト
は
、市
役
所
庁
舎
や
地
区

セ
ン
タ
ー
な
ど
で
直
接
ア
ン
ケ
ー
ト
用

紙
に
ご
記
入
い
た
だ
い
た
ほ
か
、ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
と
モ
バ
イ
ル
サ
イ
ト
の
ア
ン

　

窓
口
サ
ー
ビ
ス
の
改
善
と
職
員
の
接
遇
能
力
な
ど
の
向
上
を
図
る
た
め
、

平
成
21
年
３
月
の
１
か
月
間
、窓
口
サ
ー
ビ
ス
ア
ン
ケ
ー
ト
を
行
い
ま
し

た
。多
く
の
皆
さ
ん
に
ご
協
力
を
い
た
だ
き
、あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
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方
が
可
能
性
が
高
い
と
推
測
す
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。

　

僧
と
茶
は
栄
西
禅
師
以
来
切
っ
て
も

切
れ
な
い
関
係
に
あ
り
ま
す
が
、茶
葉

や
煎
じ
た
茶
の
苦
渋
味
が
修
業
時
の
眠

気
ざ
ま
し
に
も
な
り
ま
す
。さ
ら
に
、庶

民
を
導
く
中
で
薬
と
し
て
の
効
用
も
あ

る
こ
と
か
ら
、寺
が
狭
山
茶
発
祥
の
地

と
考
え
て
も
い
い
と
思
い
ま
す
。

　

歴
史
は
時
の
権
力
者
に
よ
っ
て
筋
書

き
が
変
わ
っ
て
し
ま
う
こ
と
も
あ
り
ま

す
。真
相
を
知
り
た
い
と
思
う
の
は
私

ば
か
り
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

以
前
、慈
光
寺
を
訪
れ
た
と
き
、住
職

が「
こ
の
寺
は
こ
れ
だ
け
の
文
化
財（
国

宝
な
ど
）を
持
っ
て
は
お
り
ま
す
が
、私

の
Ｐ
Ｒ
の
仕
方
が
上
手
で
な
い
た
め
、

な
か
な
か
世
の
脚
光
が
当
た
り
ま
せ

ん
」と
嘆
い
て
い
ま
し
た
。

　

寺
の
山
中
に
自
生
す
る
茶
の
木
は
、

静
か
に
た
た
ず
む
だ
け
で
何
も
語
っ
て

は
く
れ
な
い
よ
う
で
す
。

市長の主な動き
○5/1…辞令交付式 ○5/1･18･21･
22…危機対策会議 ○5/12…埼玉
県西部地域まちづくり協議会定
例総会 ○5/13・27…定例庁議 ○
5/16…不老川クリーン作戦、川越
総合卸売市場㈱取締役会 ○5/20…全国市長会関
東支部総会 ○5/21…狭山市暮らしの便利帳の共
同発行に関する協定書調印式 ○5/23…圏央道側
道クリーン作戦 ○5/25…市議会第2回臨時会 ○
5/28…東京狭山線整備促進期成同盟会通常総会 
○5/29…埼玉西部広域事務組合議会臨時会 

寄
せ
ら
れ
た
主
な
ご
意
見

良
い
評
価
▼
丁
寧
な
対
応
だ
っ
た
▼
説

明
が
分
か
り
や
す
か
っ
た
▼
親
切
だ
っ

た
▼
対
応
が
早
か
っ
た
▼
親
身
に
な
っ

て
く
れ
た
▼
対
応
に
改
善
の
努
力
が
み

ら
れ
る
▼
優
し
い
対
応
だ
っ
た
▼
言
葉

遣
い
が
良
い
▼
質
問
に
気
持
ち
よ
く
答

え
て
く
れ
た
▼
臨
時
職
員
の
対
応
が
よ

か
っ
た
▼
問
い
合
わ
せ
た
内
容
を
訪
問

前
に
勉
強
し
て
い
て
く
れ
て
助
か
っ
た

▼
対
応
が
明
る
く
て
よ
い

ご
指
摘
▼
態
度
が
悪
い
▼
対
応
が
遅
い 

▼
笑
顔
・
愛
想
が
な
い
▼
市
民
の
立
場

に
立
っ
て
い
な
い
▼
言
葉
遣
い
が
悪
い

▼
対
応
が
形
式
的
・
事
務
的
▼
知
識
が

足
ら
な
い
▼
あ
い
さ
つ
を
し
な
い
▼
窓

口
に
す
ぐ
に
出
て
こ
な
い
▼
話
が
長
い

◆総集計

評　価　項　目 回答数
評価平均点

今年度 昨年度

用件が済むまでの時間は、
どうでしたか？ 550 3.92 3.93

職員の態度は、きちんとし
ていましたか？ 563 4.18 4.21

職員の説明は､わかりやす
かったですか？ 554 4.17 4.19

職員の言葉遣いは､丁寧で
したか？ 557 4.19 4.22

本日の窓口サービスの総
合評価は､どうでしたか？ 556 4.08 4.13

▼
説
明
が
分
か
り
づ
ら
い
▼
窓
口
に
市

民
が
い
て
も
お
し
ゃ
べ
り
を
や
め
な
い

▼
声
を
か
け
る
ま
で
気
づ
か
な
い
▼
仕

事
中
に
大
き
な
声
で
笑
っ
て
い
る

ご
要
望（
施
設
面
）▼
玄
関
前
が
喫
煙
所

に
な
っ
て
い
る
の
は
好
ま
し
く
な
い
▼

記
載
台
か
ら
窓
口
に
行
く
ま
で
の
方
法

が
分
か
り
に
く
い
▼
お
茶
の
セ
ル
フ
サ

ー
ビ
ス
を
▼
保
育
課
は
１
階
に
あ
っ
た

方
が
よ
い
▼
案
内
板
が
分
か
り
に
く
い

▼
市
民
課
の
記
載
台
の
手
元
を
明
る
く

し
て
ほ
し
い
▼
通
路
に
ト
イ
レ
の
臭
い

が
す
る
の
で
改
善
し
て
ほ
し
い
▼
大
勢

の
人
が
集
ま
る
場
所
に
は
空
気
清
浄
機

を
設
置
し
て
ほ
し
い

ご
要
望（
運
営
面
）▼
窓
口
に
ふ
さ
わ
し

く
な
い
人
を
配
置
し
な
い
で
ほ
し
い
▼

住
民
票
、戸
籍
、印
鑑
の
証
明
な
ど
を
自

動
交
付
機
で
発
行
し
て
ほ
し
い
▼
土
日

に
窓
口
を
開
け
て
ほ
し
い
▼
図
書
の
貸

出
冊
数
を
増
や
し
て
ほ
し
い
▼
高
齢
者

の
た
め
に
出
向
か
ず
と
も
手
続
き
が
で

き
る
よ
う
に
し
て
ほ
し
い
▼
総
合
案
内

は
積
極
的
に
市
民
に
声
か
け
を
。職
員

が
や
っ
て
も
よ
い
▼
窓
口
対
応
の
人
数

を
増
や
し
て
ほ
し
い
▼
待
た
せ
て
も
不

愉
快
に
な
ら
な
い
よ
う
意
識
し
て
ほ
し

い
▼
図
書
館
に
、視
覚
障
害
者
の
子
ど

も
の
た
め
の
音
が
出
る
本
を
増
や
し
て

ほ
し
い改

善
に
向
け
た
取
組
み
な
ど（
要
約
）

▼
身
だ
し
な
み
や
言
葉
遣
い
、対
応
の

速
さ
な
ど
、さ
ら
な
る
改
善
を
進
め
ま

す
▼
あ
い
さ
つ
な
ど
、職
員
か
ら
積
極

的
に
声
か
け
す
る
よ
う
徹
底
し
ま
す
▼

市
民
の
皆
さ
ん
の
視
点
で
の
接
遇
を
心

が
け
ま
す
▼
多
様
な
手
続
き
が
あ
る
場

合
な
ど
、長
く
な
ら
な
い
よ
う
明
確
な

対
応
を
心
が
け
ま
す
▼
定
期
的
に
職
場

研
修
を
実
施
し
、よ
り
良
い
接
遇
に
努

め
ま
す
▼
玄
関
入
口
の
灰
皿
は
撤
去
し

ま
し
た
▼
４
月
か
ら
フ
ロ
ア
案
内
板
の

文
字
を
大
き
く
す
る
な
ど
改
善
を
図
り

ま
し
た
▼
休
日
開
庁
は
、年
度
末
と
年

度
当
初
に
実
施
し
て
い
ま
す
。な
お
、証

明
書
発
行
は
、地
区
セ
ン
タ
ー
や
電
話

予
約
に
よ
る
土
日
交
付
、郵
便
に
よ
る

請
求
制
度
を
ご
利
用
く
だ
さ
い
▼「
お

待
た
せ
し
て
い
る
」と
い
う
意
識
を
忘

れ
ず
に
対
応
し
て
い
き
ま
す
▼
図
書
の

貸
出
し
冊
数
は
、増
冊
で
き
る
よ
う
に

検
討
し
て
い
き
ま
す

窓
口
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
に
努
め
ま
す

　

ア
ン
ケ
ー
ト
全
５
項
目
で
は
、昨
年

３
月
に
行
っ
た
前
回
調
査
の
評
価
を
や

や
下
回
り
、ま
た
、ご
指
摘
、ご
要
望
な

ど
も
多
数
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

今
後
は
、い
た
だ
い
た
評
価
や
ご
意

見
を
生
か
し
な
が
ら
、職
員
の
さ
ら
な

る
意
識
改
革
や
窓
口
サ
ー
ビ
ス
の
向
上

に
努
め
て
い
き
ま
す
。

　

な
お
、詳
し
い
内
容
や
集
計
結
果
は
、

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
ご
覧
い
た
だ
け
ま
す
。

問
合
せ
行
革
推
進
課
へ
内
線
７
０
５
１


